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מכרז מס' 34/7.2022 : הקמת רשימת מבצעים פדגוגיים של קורסי פיתוח מקצועי מתוקצבים המיועדים לעובדי הוראה

הבהרה 5
1. להלן התשובות לשאלות 

	סידורי
	מס' הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלת  המציע
	תשובה

	1. 
	כללי
	
	האם  על המציע להגיש את כל מסמכי המכרז על נספחיו חתומים בחוברת ההצעה?
	ראו הוראות סעיף 14 למכרז.

	2. 
	1.2.1
	3
	מבוקש למחוק סע' זה היות ומדובר על מכרז ליצירת רשימת ספקים  כך שאין ספק זוכה יחיד.
	הבקשה נדחית. מדובר בזכות של המשרד, ואין בסעיף זה על מנת לאיין את כוונת המשרד להתקשר עם מספר זוכים.

	3. 
	2.2
	4
	בפסקה הראשונה, לאחר המילים "המשרד רשאי על פי שיקול דעתו הבלעדי"  מבוקש להוסיף "ומנימוקים סבירים" . בנוסף, מבוקש להוסיף אחרי המילים " לבין פעילויות אחרות עם המשרד בהם המציע מעורב"  את המילים "ככל ומעורב". 
	הבקשה נדחית. המשרד מחוייב לסבירות והגינות בפעילותיו.

	4. 
	 2.3.1
	4
	מבוקש להבהיר כי המציע הינו תאגיד אשר התאגד בהתאם לחוק המועצה להשכלה גבוהה, תשי"ח-1958 ואין מתקיים ביחס לסוגו מרשם. לחילופין, ניתן להציג תעודת הכרה של המציע בדבר היותו מוסד להשכלה גבוהה ואישור על רישומו במרשם חסרי הישות
	תנאי הסף מציין "או גוף סטטוטורי".

יש להגיש את הפרסום מילקוט הפרסומים בדבר הקמת המציע במקרה המתואר בשאלה.

	5. 
	3.8
	6
	מבוקש להבהיר כי הגדרת הקבלן/הספק- תחול על כל המציעים אשר יכללו ברשימת הספקים להליך, היות ולא נבחר ספק זוכה יחיד
	מדובר על כל מציע שהצעתו זכתה. אין שינוי בסעיף.

	6. 
	3.9
	6
	מבוקש להבהיר כי האמור יחול ככל והוצג גוף ברשימת הניסיון הצעת המציע.  היות ובתנאי הסף להליך לא נדרשים המציעים בהכרח להציג ניסיון
	מדובר בהגדרה. ככל שמציע לא יציג לקוח, הרי שהגדרה זו לא תהיה לגביו.

	7. 
	3.19
	6
	מבוקש למחוק את המילים "ו\או נזק למידע: פגיעה בסודיות, בשלמות וזמינות המידע בבעלותו של משרד החינוך." היות ואינו קשור להגדרת נכסי המידע. לחילופין ככל ולא תתקבל הבקשה מבוקש להבהיר הקשרו. 
	הבקשה נדחית.



	8. 
	3.17-3.23
	6-7
	מבוקש להבהיר כי סוגיית המידע ואבטחתו תהיה בכפוף ומבלי לגרוע מהוראות כל דין.
	המשרד פועל על פי דין בכל מקרה.

	9. 
	3.22
	7
	מבוקש לעדכן את ההגדרה היות וחשיפת המידע אינה הגדרה לסודיות המידע אלא להפרתה.
	הבקשה נדחית.

	10. 
	4.5.2
	7
	מבוקש להבהיר כי מדובר על בחירת מבצעים פדגוגיים לקורסים מתוך רשימת הספקים אשר תזכה בהליך. כלומר מבוקש להבהיר כי הבחירה המפורטת היא למעשה בהליכים הפרטניים שיתנהלו בהתקשרות לאחר סיום ההליך המכרזי.
	רק זוכים במכרז זה יוכלו לשמש כמבצעים.

הליך הבחירה וההקצאה מפורט במכרז.

	11. 
	4.5.3.2
	8
	מבוקשת הבהרה באילו תחומים מדובר בהתאם לטבלה המפורטת בסע' 4.5.3.10 או אחר.
	בהתאם לטבלה 4.5.3.10, הפירוט נדרש לסעיפים 9. 10

	12. 
	4.5.3.5
	8
	מבוקש להבהיר כי יידרש המציע להעביר לאישור את הסילבוס בשלב ההתקשרות החוזית (לאחר שנבחר בהליך פרטני בהתאם לסעיף 4.5.2 ) ולא בעת הגשת הצעתו להליך.
	אכן. הליך זה יתקיים רק לאחר הזכייה ולא בעת הגשת ההצעה למכרז.

	13. 
	4.5.3.7
	8
	מבוקש להוסיף, כי "הדבר יעשה לאחר קבלת הודעה מהמשרד בסמוך לתחילת הקורס, שלא תוקנה או טופלה על ידי הספק". הדבר הכרחי היות ובמידה ויתקבל אישור המפקח לאחר קבלת ההודעה אין מניעה כי לא ישולם לספק התמורה בגין ביצוע הקורס.
	מדובר על גוף שמבצע קורס שלא בהתאם לאישור פדגוגי שניתן לו מראש.

	14. 
	4.5.3.10
	8
	מבוקש הבהרה מה הכוונה "רשימה חלקית" והיכן ניתן לראות את הרשימה המלאה
	זו הרשימה המלאה, הכוונה שככל שבתחום מסויים יש נושאים אחרים/נוספים הגוף יכול לציין זאת.

	15. 
	4.5.4.3
	11
	מבוקשת הבהרה מה הכוונה " מאגר המרצים"  וכיצד קשור להתקשרות
	צויין לידיעה בלבד.  מאגר המרצים לא קשור להתקשרות מול המבצעים הפדגוגיים

	16. 
	4.5.7
	12
	מבוקש להבהיר האם אלו קורסים נוספים לקורסים המפורטים בטבלה בסע' 4.5.3.10 .
	קורסים ייחודיים אלו יהיו בהתאם להחלטת האגף, ההתקשרות לביצוע תהיה רק עם המבצעים הפדגוגיים אשר נכללו במאגר וככל הנראה תחת קול קורא לנושא הספציפי.

	17. 
	4.5.7.2+ 4.5.9.2
	12+13
	מבוקש להוסיף בסיפת הסע'  "ומטעמים סבירים" .
	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב להגינות וסבירות בפעילותיו.

	18. 
	4.5.10.1- טבלה- סע' ב'
	14
	מבוקש לקבוע כי הוצאת מבצעים תיעשה לאחר מתן הודעה שלא תוקנה ו/או טופלה תוך זמן סביר מקבלתה.
	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב להגינות וסבירות בפעילותיו.

	19. 
	4.5.10.2+4.5.10.4
	14
	התוכניות אושרו ליוזם אשר הגיש אותן. מבוקש הבהרה כי בסע' 4.5.10.4 סע א' הכוונה כי הגוף המינהלי יודיע לכל מבצע אלו תוכניות אושרו לו לביצוע על ידו. 
	האגף בסיוע הגוף המנהלי יודיע לכל מבצע אלו תוכניות אושרו לו

	20. 
	4.5.11.3(ג)
	17
	מבוקשת הבהרה להפניה לנספח 5  היות ומדובר על "דו"ח ביצוע- תוכנית הכשרה ופיתוח מקצועי" ולא פורמט לאישור. 

הכוונה לנספח 4? 
	תקין - מדובר בנספח 5

	21. 
	5.1.1- 5.1.2
	19
	מבוקש להבהיר סע' אלו לאור כן שלא נבחר קבלן זוכה אחד בהליך ובנוסף כי על היוזם להגיש את התוכניות ולא המציע בהצעתו (לאור טבלת תהליך העבודה).
	אין שינוי בהוראות הסעיף. כל זוכה ייחשב כקבלן. 

על הוראות סעיף 4 להקרא יחד עם הוראות סעיף 5.

	22. 
	5.3
	19
	מבוקשת הבהרה כיצד הסע' קשורי להתקשרות דנן? איזה קובץ נהלים נדרש הקבלן להעביר לאישור והאם פרויקט הכוונה בתוכנית?
	מדובר בנהלי עבודה המתייחסים לכל הנדרש מהקבלן. כפי המצוין בסעיף 5.1. 

	23. 
	6.8
	20
	מבוקש למחוק את המשפט המתחיל המילים "במקרה שהמציע יעשה כן.." ועד למילים "(וינתן ציון אפס)" היות והמציע לא מדורג בהליך בגין בעלי תפקידים ולא נדרש להציגם במסגרת הצעתו
	נכון.

הבקשה מתקבלת.

	24. 
	6.13.3
	21
	מבוקש להבהיר כי זכות המשרד לפי סע' זה לבדיקה ו/או קבלת מידע ו/או חומר אחר תהיה רק בקשר למתן השירותים מושא המכרז ובתיאום מראש עם הספק.  בנוסף, מבוקש להגדיר מהי "עלות המרכיב" לפיו יחושב הפיצוי , היות ואין הגדרה במסמכי המכרז
	בסעיף רשום במפורש " על מנת להבטיח קיומם של כל התחייבויות הקבלן בכל הקשור למכרז זה".

בעלות המרכיב – מדובר בתמורה המשולמת בהתאם למכרז זה.



	25. 
	6.14.7
	22
	מבוקש להבהיר כי היוזם יחליט על מקום ביצוע הקורס בתיאום עם המבצע, זאת לצורך היערכות המבצע למתן השירותים. בנוסף, מבוקש להבהיר כי אתר הקבלן הכוונה למשרדי המבצע. בנוסף, מבוקש להבהיר מזה "הקמפוס הקבוע" .
	כפי שרשום בסעיף, היוזם יחליט היכן יבוצע הקורס כולל אם יוחלט לבצע זאת בקמפוס המציע. (כל מציע נדרש שיהיו ברשותו חדרי לימוד)

	26. 
	7.1
	22
	מבוקש להבהיר כי הדבר יעשה למתן מתן הודעה למבצע שלא תוקנה ו/או טופלה תוך זמן סביר מקבלתה.
	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב להגינות וסבירות בפעילותיו.

	27. 
	7.2 (3)
	23
	מבוקשת הבהרה למועדים והשוני ביניהם.

	איחור בהגשת הבקשה לאישור פדגוגי של הקורס (14 יום) . איחור בהגשת יומן הקורס לאישור מפקח, עם סיום הקורס (40 יום)

	28. 
	8.5
	24
	לאחר המילים "בגין כל הסכומים שיחויב לשלם בגין התביעה האמורה" מבוקש להוסיף "ולאחר פס"ד חלוט".

	הבקשה נדחית.

	29. 
	8.11
	24
	מבוקש להוסיף בסוף המשפט "למעט מקרים הנכללים בסעיף 8.8 לעיל".

	הבקשה נדחית.



	30. 
	סע' 9 למסמכי המכרז+ 5.1.2 ו8.1 לנספח 2 "חוזה"+ נספח א'7 לחוברת ההצעה "הצהרה על שמירת סודיות"-
	24
	מבוקש לקבוע כי ידיעות ומידע לא יכללו: 
-מידע שבעת גילויו הינו נחלת הכלל, או שהפך לנחלת הכלל לאחר גילויו, ללא הפרה של חובת הסודיות המוטלת על הספק.

-מידע אשר הספק פיתח אותו בעצמו, ללא הפרה של חובת הסודיות המוטלת על הספק.

-מידע אשר הספק קיבל אותו כדין מצד ג' ללא הפרה של חובת הסודיות, של הזוכה ו/או של צד ג' כאמור.


	מקובלת התוספת הבאה בלבד למכרז ולהסכם:

"מידע שבעת גילויו הינו נחלת הכלל, או שהפך לנחלת הכלל לאחר גילויו, ללא הפרה של חובת הסודיות המוטלת על הקבלן".


	31. 
	9.7
	25
	נראה שנפלה טעות סופר בסעיף והוא חוזר על סיפא סע'  9.3 - מבוקש למחוק.

	הבקשה נדחית.

סעיף 9.7 מטיל המחוייבות גם על הקבלן עצמו.

	32. 
	9.8
	25
	מבוקש להבהיר למה הכוונה במושג "פעילות זו".

	פעילות נשוא המכרז.

	33. 
	10
	25
	מבוקש להבהיר כי הדרישות לאבטחת המידע להתקשרות הנדרשת יהיו בהתאם לחוק הגנת הפרטיות לרבות תקנות.

כמו כן, הגדרת רמת המאגר בהתאם לחוק הנ"ל
	לא ברור מה השאלה. ההצהרה כי הגדרת רמת המאגר בהתאם לחוק מוסכמת.

	34. 
	10.7
	25
	מבוקש להוסיף אחרי המילים "סקר סיכונים" את מילים "על פי דין".
	מקובל

	35. 
	10.16
	26
	מבוקש להוסיף אחרי המילים "בתוך 8 שעות ממועד" את המילה "גילוי".
	מקובל

	36. 
	10.17, 20.2
	26, 32
	מבוקש להוסיף אחרי המילים "את כל החומר והמידע"  את המילים  "הקשורים להתקשרות עם המשרד" וכן, להוסיף בסיפא הסעיף את המילים " בכפוף לכל דין".

	הבקשה נדחית.

המשרד פועל על פי דין בכל מקרה.

	37. 
	10.18
	26
	לאחר המילים "לדרוש הפסקתו של כל עובד בפעילות הקשורה למכרז"  מבוקש להוסיף "מנימוקים סבירים". 
	הבקשה נדחית.

המשרד מחוייב להגינות וסבירות בפעילותיו.

	38. 
	11.2
	27
	לאחר המילים "כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור " מבוקש להוסיף "שנקבעו בפס"ד חלוט".


	הבקשה נדחית.

	39. 
	11.6
	27
	מבוקש להוסיף אחרי המילים" הקבלן מקבל על עצמו את האחריות"  את המילים "על-פי דין". וכן, בפסקה השנייה, אחרי המילים "חויבה המדינה"  להוסיף את המילים "בפס"ד חלוט".
	הבקשה נדחית.

	40. 
	13.1
	28
	מבוקשת הבהרה להפניה לנספח
	ההפנייה לנספח אינה נכונה ותמחק.

ראו נוסח הסעיף המעודכן.

	41. 
	13.2
	28
	מבוקש להבהיר כי עדכון התעריפים ע"פ שיקול דעת המשרד לא יפחת מהתעריפים המפורטים בסע' א וב. 
	הבקשה נדחית, ראו הוראות סעיף 13.7.

	42. 
	14.4 +14.8
	29
	מבוקש למחוק בסע' 14.4 את המילים "הצעה חלקית ו/או"  היות והמציע רשאי להגיש הצעתו לתחום אחד או יותר משמע להגיש הצעה חלקית. בהתאם מבוקש למחוק את סע' 14.8. 

	הבקשה נדחית.

הגשת הצעה לתחום אחד לא נחשבת הצעה חלקית.

	43. 
	17.3
	30
	מבוקש להבהיר כי קיצור ההסכם יעשה בהתאם למסמכי המכרז וההסכם ובכפוף לדין. כמו כן כי במצב מסוג זה תשולם לספק התמורה בגין השירות שבוצע על ידו עד למועד סיום ההתקשרות בפועל. 
	הבקשה נדחית.



	44. 
	18.7
	30
	מבוקש להבהיר סעיף זה, שכן לא נקבע במכרז כי יינתן למציעים ניקוד בגין חוות-דעת ממליץ מטעם המציע. 
	הבקשה מקובלת.

	45. 
	19.6
	31
	מבוקש להבהיר כי פיצוי כאמור בסעיף זה ייעשה בהתאם לפס"ד חלוט ולאחר שניתנה לקבלן האפשרות להתגונן במסגרת התביעה. 
	הבקשה נדחית.

	46. 
	19.12
	32
	לאחר המילים "כפי שנקבעו בתנאי ההתקשרות " מבוקש להוסיף "ובכפוף לכל דין".
	הבקשה נדחית. המשרד פועל על פי דין בכל מקרה.

	47. 
	23.9
	33
	מבוקש להבהיר האם כל מציע שיעמוד בתנאי הסף וייכלל ברשימת הספקים יידרש להמציא למשרד ערבות ביצוע או שערבות הביצוע תומצא רק לאחר עריכת פניה תחרותית לספקים ברשימת הספקים מכח מכרז זה. 
	על כל זוכה להמציא ערבות ביצוע. 
גופים הרשאים לכך,  פטורים מערבות וימציאו הוראת קיזוז. 

יובהר כי אין הליך תחרותי במכרז זה.

	48. 
	23.9
	33
	מבוקש להעביר נוסח כתב ערבות ביצוע ו/או הוראת קיזוז (כהגדרתה סע' 3.5 למסמכי המכרז)".
	המציעים מופנים להוראת החשב הכללי 7.3.3, במסגרתה מופיעים הנוסחים.

	49. 
	23.10
	33
	לאחר המילים "בכל מקרה שהקבלן לא יעמוד בהתחייבויותיו"  מבוקש להוסיף "ובכפוף להודעה בכתב שתימסר לקבלן ולא תוקפה ו/או טופלה תוך זמן סביר מקבלתה".
	הבקשה נדחית, ערבות אוטונומית לא מחייבת הודעה למי שמסר את הערבות.

	50. 
	24.1.10 
	33
	מבוקש להבהיר כי גם הצעתו של מלכ"ר שאינו עמותה, אולם הוא פטור ממע"מ, תחושב לצורך השוואת ההצעות ללא תוספת המע"מ (אל מול מציעים המחויבים במע"מ אשר הצעתם תחושב כולל מע"מ)

משמע שמלכ"ר נדרש להציג רק את אישור רו"ח כמבוקש בסע' 24.1.10.3 לצורך עמידה בסע' 24.1.10.4
	סעיף 24.1.10 ימחק שכן אין הצעת מחיר במכרז זה. התמורה קבועה מראש.

	51. 
	24.1.13 
	35
	מבוקשת הבהרה להפניה, כמו כן מבוקש להבהיר כי יש לפרט ככל ונדרש המציע להציג ניסיון בהליך (הרי קבוצה א'  לא נדרשת לכך).
	מדובר בסעיף 2.3.5 למכרז.

נסיון כאמור יוצג בחוברת ההצעה, ככל והמציע נדרש לכך בתנאי הסף.

	52. 
	4.1 

נספח 2 חוזה
	46
	מבוקש להבהיר כי האמור כפוף לסכום הקבוע לתשלום שנקבע במסמכי המכרז לכל קבוצה (סע'  13.2למסמכי מכרז).
	סכום זה ימולא על ידי המשרד.

ההסכם והמכרז נקראים יחד.

	53. 
	5.1.5 

נספח 2 חוזה
	48
	מבוקש להוסיף אחרי המילים "ו/או כל מסמך אחר " את המילים "הנוגע להתקשרות נשוא הסכם זה"  וכן למחוק את המילים "לרבות ספרי חשבונות של צדדים קשורים " ולכתוב במקומן "בכפוף לכל דין". יודגש, כי המציע אינו יכול להתחייב ביחס לספרי חשבונות של צדדים שלישיים, אשר אינם מצויים בשליטתו
	הבקשה נדחית.

הוראות המכרז הם חלק מההסכם.


	54. 
	12.2

נספח 2 חוזה
	51
	לאחר המילים "כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור" מבוקש להוסיף "שנקבעו בפס"ד חלוט".
	הבקשה נדחית.

	55. 
	12.6

נספח 2 חוזה
	51
	לאחר המילים "צד ב'  מקבל על עצמו את האחריות " מבוקש להוסיף את המילים "על-פי דין"  וכן, לאחר המילים "בגין כל סכום שחוייבה לשלם"  מבוקש להוסיף "שנקבע בפס"ד חלוט".
	הבקשה נדחית.

	56. 
	13.1. חלק א'

נספח 2 חוזה
	53
	צד ב' יבטח את אחריותו מבוקש להוסיף  "על פי פקודת הנזיקין (נוסח חדש) ו/או חוק האחריות למוצרים פגומים התש"ם – "1980
	הבקשה מתקבלת. 

	57. 
	13.1 חלק ב'

נספח 2 חוזה
	53
	מבוקש לרשום ב סך 20,000,000 שקלים חדשים לעובד
	הבקשה נדחית.  

	58. 
	13.1חלק ד'

נספח 2 חוזה
	53
	מבוקש למחוק "קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו"
	הבקשה נדחית. 

	59. 
	13.2 חלק ב'

נספח 2 חוזה
	53
	מבוקש  לרשום גבולות  האחריות  ב סך  – 10,000,000 ₪
	הבקשה נדחית. 

	60. 
	13.2 חלק ז

נספח 2 חוזה
	53
	מבוקש במקום וכל הפועלים מטעמו לכתב וחבותו בגין הפועלים מטעמו.
	הבקשה נדחית. 

	61. 
	3.2 
נספח 2 חוזה
	54
	יערכו ביטוחים מתאימים...  במקום כל המשך הפיסקה מבוקש לשנות " לגבי פעילותם בהתאם לאופי והיקף ההתקשרות עמם"
	הבקשה נדחית. 

	62. 
	4 חלק ב' 

נספח 2 חוזה
	54
	מבוקש לשנות ל30 יום
	הבקשה נדחית.

	63. 
	4 חלק ג'

נספח 2 חוזה
	54
	מבוקש להוסיף "בכל ביטוחי הרכוש" המבטח מוותר
	הבקשה נדחית.

	64. 
	4 חלק ד

נספח 2 חוזה
	54
	מבוקש למחוק את המילה בלעדית
	הבקשה נדחית. 

	65. 
	4 חלק ה'

נספח 2 חוזה
	54
	מבוקש להחליף את המשפט בפיסקה זו "כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא  הזכויות על פי הביטוח"


	אין שינוי בנוסח דרישות הביטוח. 

	66. 
	4 חלק ז

נספח 2 חוזה
	54
	מבוקש להוסיף -(אין באמור כדי לגרוע מזכויות המבטחים על פי דין)                                        


	ככל שהבקשה מתייחסת לסעיף 4 כללי (ח) – אין שינוי בדרישות הביטוח אולם, מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם.  

	67. 
	4 סעיף ב

נספח 2 חוזה
	54
	מבוקש לשנות : 

צד ב' מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד החינוך, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. ולענין פוליסת אחריות מקצועית וחבות המוצר, למשך 3 שנים נוספות לאחר תום תקופת ההסכם. צד ב' מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי תקופת ביטוח, בתאם לאמור בסעיף זה.
	אין שינוי בנוסח, למעט המילים "וכל עוד אחריותה קיימת" יימחקו מהסעיף

	68. 
	4 סעיף ג

נספח 2 חוזה
	55-54
	מבוקש לשנות את הפיסקה :

אישור בחתימתו של המבטח על קיום הביטוחים, יומצא על ידי צד ב' למשרד החינוך עם  חתימת החוזה. צד ב' מתחייב להציג את האישור חתום בחתימת המבטח אודות חידוש הפוליסות למשרד החינוך  עם תום תקופת הביטוח.  

מובהר בזאת כי אישור/י הביטוח שיוצגו אינו/ם בא/ים לצמצם את התחייבויות צד ב' לפי סעיפי הביטוח המפורטים לעיל, . על צד ב' יהיה ללמוד דרישות אלה ובמידת הצורך להיעזר באנשי ביטוח מטעמה, על מנת להבין את הדרישות וליישמן בביטוחיו כנדרש לעיל.
	הבהרה : מקובל כי צד ב' מתחייב להציג את האישור חתום בחתימת המבטח אודות חידוש הפוליסות למשרד החינוך לכל המאוחר שבעה ימים לפני תום תקופת הביטוח. 

הבקשה למחיקת הסעיפים "ומתכונתו התמציתית של אישור/י הביטוח שיוצג/ו הינה אך טרק כדי לאפשר לחברות הביטוח לעמוד בהנחיות הפיקוח עליהן. הוראות הביטוח המחייבות הן אלו המופיעות לעיל", נדחית. 

במקום המילה "בביטוחיו" תופיע המילה "בביטוחים". 

	69. 
	4 סעיף ד

נספח 2 חוזה
	55
	מבוקש לשנות 

מדינת ישראל – משרד החינוך, שומרת לעצמה את הזכות לקבל מצד ב' בכל עת את אישורי הביטוח  וצד ב' יעביר את אישורי הביטוח עם קבלת הדרישה. צד ב' מתחייב לבצע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאים את הפוליסות להתחייבויותיו על פי הוראות סעיף א' שבסעיף זה
	הבקשה נדחית. הדרישה היא להצגת "העתיקי הפוליסות במלואן או בחלקן". אין להסתפק בהמצאת אישורי ביטוח.  

אישורי ביטוח אינם משקפים את כל ההתחייבויות הכלולות בנספח הביטוח, ודרישות הביטוח המופיעות במכרז/ בהסכם הן המחייבות. 

מוסכם כי צד ב' יהיה רשאי למחוק מפוליסות הביטוח מידע עיסקי ו/או מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו.



	70. 
	4 סעיף ח

נספח 2 חוזה
	55
	מבוקש להוסיף 

על אף האמור לעיל, אי המצאת אישור עריכת הביטוח במועד לא תהווה הפרה יסודית, אלא אם חלפו 10 ימים ממועד בקשת המזמין מאת הספק בכתב, להמצאת אישור עריכת הביטוח כאמור.
	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה". 

	71. 
	14

נספח 2 חוזה
	56
	מבוקש לקבוע כי זכויות היוצרים בתכנית אשר פותחה על-ידי המציע יהיו בבעלותו, כקבוע בסעיף 8.8  למסמכי המכרז
	מאושר.
חומרים שהוכנו לפני תחילת ההתקשרות ע"י הספק והיו לו זכויות יוצרים לפני תחילת ההתקשרות זכויות היוצרים נשארות של הספק .

	72. 
	17.1

נספח 2 חוזה
	57
	מבוקש להבהיר כי הערבות הבנקאית המפורטת בסעיף ,17.1 היא המוגדרת בסעיף 3.5 של מסמכי המכרז. משמעה  ערבות ביצוע או הוראת קיזוז   
	הבקשה נדחית.

מדובר בערבות כחלק מההסכם ועל כן, הינה ערבות ביצוע. ישנו נוסח נפרד להוראת קיזוז.
ראו מענה לשאלה 48 לעיל.

	73. 
	19.3

נספח 2 חוזה
	58
	לאחר המילים "3 ימים מהמועד בו נשלחה"  מבוקש להוסיף "בדואר רשום".
	הבקשה נדחית. אין שינוי בנוסח.

	74. 
	נספח 3 אבטחת מידע למיקור חוץ
	59
	הערה כללית-  מבוקש להבהיר כי האמור בנספח הינו בכפוף לאחריות הספק לפי כל דין
	מקובל

	75. 
	3.7.1

נספח 3 אבטחת מידע למיקור חוץ
	62
	מבוקש להבהיר כי האמור יהיה למעט מידע שהוגדר של הספק במפורש במסמכי המכרז ו/או ההסכם.
	מקובל

	76. 
	3.15.1

נספח 3 אבטחת מידע למיקור חוץ

	65
	מבוקש להבהרה איזה נהלים נדרש המציע לספק דוגמה (מלבד בנושא אבטחת מידע).

	אין צורך לספק דוגמת נהלים.

	77. 
	נספח 6- חוברת הצעה


	עמ' 2 שורה ראשונה
	מבוקש להבהיר היכן נדרש המציע לסמן אזור גיאוגרפי. ככל ולא נדרש מבוקש למחוק בהתאם. 


	נמחקה הדרישה לציין אזור גאוגרפי.

	78. 
	נספח 6- חוברת הצעה


	עמ' 2 שורה שלישית-
	מבוקש להוסיף אחרי המילה "מקצוע"  את המילים "ככל וניגש אליו המציע". היות וניתן לגשת לתחום אחד או יותר. 
	התווספו המלים "עבורו מוגשת הצעה".

	79. 
	7.1+ נספח א'

נספח 6- חוברת הצעה


	9
	מבוקש להבהיר כי המציע הינו תאגיד אשר התאגד בהתאם לחוק המועצה להשכלה גבוהה, תשי"ח-1958 ואין מתקיים ביחס לסוגו מרשם. לחילופין, ניתן להציג תעודת הכרה של המציע בדבר היותו מוסד להשכלה גבוהה ואישור על רישומו במרשם חסרי הישות. 

	ראו מענה לשאלה 4 לעיל.

בסעיף 7.1 לחוברת ההצעה התווספו המילים "או תאגיד סטטוטורי" כאמור בתנאי הסף.

	80. 
	נספח א'

נספח 6- חוברת הצעה


	18
	נספח א'- מבוקש להבהיר כי אלו המסמכים הנדרשים מהמציע בהתאם לאמור במסמכי המכרז. (לדוגמה, עמותה לא נדרשת להגיש תעודה לאיגוד חברה פרטית).
	על מציע לסמן את המסמכים שצירף בהתאם לסוג התאגדותו, ככל ונדרשים מסמכים בהתאם לסוג התאגדות.

מציע שהינו עמותה אינו נדרש לצרף תעודה של חברה פרטית וחברה פרטית אינה נדרשת להגשה של מסמכי עמותה.

	81. 
	23.9
	33
	ע"פ סעיף זה ותתי סעיפים בהמשך קיימת דרישה להצגת ערבות בנקאית, כולל נספח ד' שעליו נדרש הקבלן לחתום, אך מצד שני בהגדרות המפורטות בעמוד 6, תחת סעיף 3.5 קיימת הגדרה למוסדות להשכלה גבוהה שנדרשים להוראת קיזוז במקום ערבות בנקאית. האם מוסד להשכלה גבוהה שניגש למכרז פטור מהגשת ערבות בנקאית והגשת נספח ד' חתום? האם קיים נוסח לכתב קיזוז והתחייבות בלתי חוזרת שנדרש להעביר במעמד הגשת המכרז?
	ההגדרה בסעיף 3.5 מציינת כי לגבי מוסדות להשכלה גבוהה המתוקצבים ע"י הות"ת, ניתן להגיש הוראת קיזוז.

ראו מענה לשאלה 48 לעיל.

	82. 
	10.9
	25
	למה הכוונה בביטוי "שרשרת אספקה של המשרד"?
	ספקי המשרד וספקי ספקים של המשרד

	83. 
	3
	57
	באיזה שלב על הקבלן לפרט את הצעותיו לסעיפים המסומנים באות S, בשלב הגשת המכרז והאם קיים נוסח/פורמט לנושא? שאלה זו רלוונטית לכל תתי סעיפים בהם קיימת דרישה להצגת תוכניות/אישורים/דוגמאות/שרטוטים.
	לאחר הודעת הזכייה. לא קיים נוסח/פורמט לנושא

	84. 
	13 א
	50
	מבוקש כי: 
אחרי המילה: "חינוך" יבואו המילים: "בכפוף להרחבי השיפוי המפורטים להלן" 
	הבקשה נדחית. 

	85. 
	1 ב'
	50
	מבוקש כי: 
המילים: "לא יפחת מסך" ישונו למילה: "בסך". והמילה: "שנה" תמחק.  
	הבקשה למחיקת המילים "לא יפחת מסך" ובמקומה להוסיף את המילה "בסך", נדחית. 

הבקשה למחיקת המילה "שנה", מתקבלת. 

	86. 
	2ב
	50
	מבוקש כי: 
המילים: "לא יפחת מסך" ישונו למילה: "בסך". והמילה: "שנה" תמחק.  
	הבקשה למחיקת המילים "לא יפחת מסך" ובמקומה להוסיף את המילה "בסך", נדחית. 

הבקשה למחיקת המילה "שנה", מתקבלת.

	87. 
	2
	50-51
	מבוקש כי: 
הסעיף יימחק היות והוא לא רלוונטי לשירותים נשוא המכרז. 
	לא ברור לאיזה סעיף השאלה מתייחסת.

	88. 
	סעיף 4 ב' 
	51
	מבוקש כי: 
מניין הימים ישונה ל- 30. 
	ככל שהבקשה מתייחסת לסעיף 4 (כללי) (ב) (עמ' 54), הבקשה נדחית.   

	89. 
	ח'
	51
	מבוקש כי תתווסף סיפא כדלקמן: 
אולם אין בביטול החריג בכדי לגרוע מזכויות המבטח ו/או מחובות המבוטח ע"פ דין". 
	ככל שהבקשה מתייחסת לסעיף 4 (כללי) ס"ק ח, (עמ' 54), אין שינוי בדרישות הביטוח, אולם מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם. 

	90. 
	ג
	51
	מבוקש כי :

המילה: שבועיים" תמחקנה. 
	מקובל כי המילה "שבועיים" תוחלף במילים  "שבעה ימים". 

	91. 
	ד
	52
	מבוקש למחוק את הסעיף ולהסתפק בהמצאת אישורי ביטוח כמקובל. 
	הבקשה למחיקת הסעיף שבו כלולה דרישה להצגת "העתיקי הפוליסות במלואן או בחלקן" ולהסתפק בהמצאת אישור ביטוח, נדחית. 

אישור ביטוח אינו משקף את כל ההתחייבויות הכלולות בנספח הביטוח, ודרישות הביטוח המופיעות במכרז/ בהסכם הן המחייבות. 

מוסכם כי צד ב' יהיה רשאי למחוק מפוליסות הביטוח מידע עיסקי ו/או מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו.

	92. 
	
	
	מבוקש כי: 
המילים: "ועליו לבחון את חשיפתו לסיכון רכוש וחבות לרבות גוף ורכוש ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות בהתאם לכך" יימחקו. 
	הבקשה נדחית. 


	93. 
	ו
	52
	
	

	94. 
	ח
	52
	מבוקש כי תתווסף סיפא כדלקמן: 
אולם איחור בהמצאת אישור ביטוח שלא יעלה על 10 ימים לא יהווה הפרה יסודית של ההסכם". 
	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה". 

	95. 
	3.2
	57
	האם תכני הקורס, ציונים וכו' נדרשים בסימון המידע במידה ויוגדר כפלט? 
	כן

	96. 
	3.7
	59
	כלל תתי הסעיפים אינם רלוונטיים להבנתנו. לא מדובר במאגר מידע וגם לא מדובר בשימוש במאגר המצוי במשרד החינוך
	יש להסביר עבור כל סעיף בנפרד למה הוא לא רלוונטי.

	97. 
	3.11.3
	60
	שוב, אין מדובר במאגר מידע. אנו מנהלים את הקורסים שלנו על כל תכניהם במערכת מודל האוניברסיטאית
	יש לתת הסבר זה במענה

	98. 
	3.12
	עמ' 60 בנספח 3
	כלל תתי הסעיפים אינם רלוונטיים להבנתנו. לא מדובר במאגר מידע וגם לא מדובר בשימוש במאגר המצוי במשרד החינוך. נקודתית לדוגמה 3.12.5 המערכת מבוססת הרשאות אך הדרישה להסיר הרשאות לכלל המאגרים לא רלוונטית
	יש להסביר עבור כל סעיף בנפרד למה הוא לא רלוונטי.

	99. 
	3.12.4
	61
	בתוכנית העבודה שנת 2022 נתחיל בהדרכות מודעות, הנושא תוקצב ובשלבי 'הבשלה', טרם מומש
	לא ברורה השאלה. על הקבלן שייבחר כזוכה במכרז, לעמוד בדרישות המסמך.

	100. 
	3.13 + 3.19
	63+61
	מערכת המודל האוניברסיטאית מצויה כולה בסביבת Azure של חברת Microsoft. לפיכך נושאי האבטחה הפיזית הם לפי הכללים שהגדירה Microsoft
	מקובל

	101. 
	3.15.1
	62
	קיים נוהל במעמד טיוטה. יתוקף במהלך שנ"ע 2022
	לא ברורה השאלה. על הקבלן שייבחר כזוכה במכרז, לעמוד בדרישות המסמך.



	102. 
	3.15.2
	62
	דרישה שאיננו עומדים בה היום, מבוקש למחוק את הסעיף
	לא ברורה השאלה. על הקבלן שייבחר כזוכה במכרז, לעמוד בדרישות המסמך.



	103. 
	3.16.2
	62
	שוב, לא מדובר במאגר. כן תתאפשר הפרדה של תכני הקורס על בסיס היכולות הקיימות כיום
	יש לפרט במענה

	104. 
	3.17.1+2
	63
	נוכל להתחייב ליכולות המובנות במודל של בקרת הגישה והתיעוד. מה כמות הזמן הנדרשת לארכיב? 
	יש לשמור את הלוגים של הגישה לשנתיים לפחות.

	105. 
	3.20.1+30.20.5
	64
	נוכל להתחייב ליכולות המובנות במודל של בקרת הגישה והתיעוד
	לא ברורה השאלה. על הקבלן שייבחר כזוכה במכרז, לעמוד בדרישות המסמך.



	106. 
	3.20.6.1
	64
	מדיניות החלפת הסיסמאות אצלנו הינה אחת לשישה חודשים. ולא אחת לשלושה חודשים
	לא ברורה השאלה. על הקבלן שייבחר כזוכה במכרז, לעמוד בדרישות המסמך.



	107. 
	3.20.7
	64
	ה time out אצלנו הוא ברמת מודל כולו ולא ברמת קורס ספציפי. יהיה על פי המדיניות הקיימת
	לא ברורה השאלה. על הקבלן שייבחר כזוכה במכרז, לעמוד בדרישות המסמך.



	108. 
	3.21.1
	65
	האם שליחת לוגים לשירות SIEM מנוהל עונה על הדרישה? 
	בהחלט יכול לתת מענה

	109. 
	3.21.3
	65
	קיים נוהל במעמד טיוטה. יתוקף במהלך שנ"ע 2022
	לא ברורה השאלה. על הקבלן שייבחר כזוכה במכרז, לעמוד בדרישות המסמך.



	110. 
	3.22.1
	65
	למען הסר ספק, מודל בתשתית ענן אכן מחובר ו'חי' במרשתת
	מניח שהיה לזה אישור

	111. 
	3.24
	65-66
	האם ניהול קורס בצורה היברדית באמצעות זום למשל גם כן רלוונטי ?? האם לא ניתן להקליט בסיטואציה שכזו?
	במצב של קורס יהיה ניתן להקליט, בכפוף לעמידה בשאר ההנחיות.



	112. 
	3.25
	66
	להבנתנו, אין מדובר במידע רגיש ועל כן לא רלוונטי
	בחוק הגנת הפרטיות מוגדר המושג מידע רגיש. בהתאם יש לבחון אם רלוונטי, לדעתי כן רלוונטי.

	113. 
	3.29
	66-67
	נוכל להתחייב לשירותים הניתנים כחלק מתשתית מודל בענן, יתר הדרישות רלוונטיות בעיקרן לתשתית on prem 
	מקובל

	114. 
	19.9-19.10


	31
	האם מרצים אשר מתוגמלים באמצעות חשבוניות נחשבים לקבלני משנה? נדרש לקבל אישור עבור כל אחד מהמרצים ממשרד החינוך מראש?
	יש לפעול בהתאם להוראות המכרז לגבי כל קבלן משנה.
מי שמתוגמל על ידי חשבונית הינו קבלן משנה.

	115. 
	8.1
	24
	האם ניתן לשנות את הנוסח הרשום לנוסח הבא: "הקבלן יהיה רשאי לעשות שימוש בתוצרי העבודה לצרכים פנים אירגוניים, לימודיים או מחקריים, ללא אישור של המשרד".
	מקובל

	116. 
	8.5
	24
	בקשה לתיקון לסעיף שיפוי:

 להוסיף לסיפא של הסעיף את הפסקה שלהלן: "המשרד מתחייב להודיע לקבלן  על כל הליך משפטי שיוגש נגדו בקשר להפרת זכויות כאמור, יאפשר לקבלן להתגונן ומתחייב לסייע לקבלן, ככל שיידרש, בהתגוננות כנגד תביעה כאמור. המשרד מתחייב שלא להודות ו/או להכיר בחבות ו/או להתפשר אלא לאחר התייעצות עם הקבלן וקבלת אישורו."
	המשרד מתחייב להודיע לקבלן  על כל הליך משפטי שיוגש נגדו בקשר להפרת זכויות כאמור, יאפשר לקבלן להתגונן.
פרט לאמור, הבקשה נדחית.

	117. 
	9.8
	25
	בקשה להוסיף לסיפא של סעיף 9.8: "הקבלן יהא רשאי לשמור עותק בידו לצרכים ארכיון 

ולצרכים פנימיים".
	מקובל

	118. 
	10.17 ו-10.18
	26
	בקשה להוסיף: שהבדיקה תיעשה בתיאום מראש מול הקבלן
	מקובל

	119. 
	11.6
	27
	בקשה להשמיט את המילים "או לכל נזק כלכלי/פיננסי טהור" איננו יכולים להיות אחראים לנזקים עקיפים.
	הבקשה נדחית.

	120. 
	11.7
	27
	בקשה להוסיף לאחר המילים "חויבה המדינה לשלם" להוסיף "עפ"י פס"ד שלא עוכב ביצועו".
	הבקשה נדחית.

	121. 
	20.3
	32
	בקשה להוסיף לסיפא את המילים "באופן מנומק".
	הבקשה נדחית.

	122. 
	22
	32
	'הפרות יסודיות' :
נבקש להוסיף לפסקה הראשונה – כי במקרה כאמור תינתן לקבלן האפשרות לתקן ההפרה תוך זמן סביר.

	הבקשה נדחית.

	123. 
	12.2 חוזה ההתקשרות
	51
	בקשה להוסיף לאחר המילים "בגין כל סכום שתחוייב בו" את המילים "עפ"י פס"ד שלא עוכב ביצועו".
	הבקשה נדחית.

	124. 
	12.6
	51
	יש להכפיף את אחריות הקבלן לדין. לפיכך אנא הוסיפו אחרי המילה "אחריות" את המילים "עפ"י כל דין". 
בנוסף,  בקשה להשמיט החל מהמילים "או לכל נזק כלכלי/פיננסי טהור". איננו יכולים להיות אחראים  לנזקים עקיפים. 

	הבקשה נדחית.



	125. 
	12.6 פסקה שניה
	51
	לאחר המילים "חויבה המדינה"  בקשה להוסיף "בפס"ד חלוט"

בנוסף בסוף הפסקה בקשה להוסיף:
" המשרד מתחייב שלא להודות ו/או להכיר בחבות ו/או להתפשר אלא לאחר התייעצות עם צד ב' וקבלת אישורו."


	הבקשה נדחית.

	126. 
	4
	54
	בקשה להוסיף לשורה הראשונה: "בהתייחס לפעילות בהסכם "
	הבקשה נדחית.

	127. 
	4 ח'
	54
	בקשה להוסיף: , זאת מבלי לגרוע מחובת הזהירות של הספק ו/או מזכויות המבטח על פי הפוליסה ו/או על פי דין..                                        
	ככל שהבקשה מתייחסת לסעיף כללי 4 (ח) (עמ' 54), אין שינוי בדרישות הביטוח, אולם מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם.

	128. 
	4 ד' 
	55
	בקשה להוסיף למשפט: וצד ב' יעביר את העתקי הפוליסות במלואן או בחלקן את החלק הבא: למעט מידע עסקי מסחרי שלא רלוונטי להתחייבויות נשוא הסכם זה
	אין שינוי בדרישות הביטוח. 

	129. 
	14.3 חוזה ההתקשרות
	56
	נבקש כי לכל הפחות, תינתן לקבלן הזכות לעשות שימוש בתכנית ובחומר שהוכן לצורך הפרויקט, לצרכיו הפנימיים, גם ללא אישור המשרד. 

	ראו מענה לשאלה 114 לעיל.

	130. 
	15.1
	56
	נבקש לאפשר לצד ב' שהות מספקת לתקן הפרות רק לאחר מכן ניתן יהיה להגדיר כהפרה יסודית
	הבקשה נדחית.



	131. 
	15.2
	56
	נבקש להשמיט "הוצאות עקיפות" ולהוסיף את המילה "מוכחות" לאחר המילה "הוצאות"..
	הבקשה נדחית.

	132. 
	17
	57
	נבקש לאפשר הגשת כתב קיזוז חלף ערבות בנקאית לגבי מוסדות להשכלה גבוהה.
	ראו סעיף 3.5 למכרז.

ראו גם מענה לשאלה 48 ו-114 לעיל.

	133. 
	3.17-3.23
	6-7
	מבוקש לקבוע כי נושא המידע ואבטחתו תהיה בכפוף לכל דין.
	המשרד פועל בכל מקרה על פי דין.

	134. 
	6.14.7
	22
	מבוקש להבהיר כי אתר הקבלן הכוונה למשרדי המבצע. בנוסף, מבוקש להבהיר מה זה "הקמפוס הקבוע" .
	ראו תשובה לשאלה 25 לעיל.

	135. 
	19.6
	31
	מבוקש להבהיר כי פיצוי כאמור בסעיף זה ייעשה בהתאם לפס"ד חלוט ולאחר שניתנה לקבלן האפשרות להתגונן במסגרת התביעה. 
	הבקשה נדחית.

	136. 
	19.12
	31
	לאחר המילים "כפי שנקבעו בתנאי ההתקשרות " מבוקש להוסיף "ובכפוף לכל דין".
	המשרד פועל בכל מקרה על פי דין.

	137. 
	23.10
	33
	לאחר המילים "בכל מקרה שהקבלן לא יעמוד בהתחייבויותיו"  מבוקש להוסיף "ובכפוף להודעה בכתב שתימסר לקבלן ולא תוקפה ו/או טופלה תוך זמן סביר ".
	ראו מענה לשאלה 49 לעיל.

	138. 
	24.1.10
	34
	מבוקש להבהיר כי גם הצעתו של מלכ"ר שאינו עמותה תחושב לצורך השוואת ההצעות ללא תוספת המע"מ (אל מול מציעים המחויבים במע"מ אשר הצעתם תחושב כולל מע"מ). 

	ראו מענה לשאלה 50 לעיל.

	139. 
	13 א
	50
	תוספת:צד ב' מתחייב לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך (בהתאם להרחבי השיפוי להלן) כשהם כוללים הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:-
	הבקשה נדחית. 

	140. 
	13.3.1
	50
	להוסיף:מקומות / אתרים לביצוע הקורסים   - יערכו ביטוח אש מורחב בערכי כינון למבנים ותכולתם וכן ביטוח צד שלישי בגבולות אחריות הולמים להיקף הפעילות המבוצעת במקומות אלו. ביטוחי מקומות / אתרים אשר במועד חתימת הסכם זה טרם נחתם עמם הסכם חתום, יכללו סעיף ויתור על זכות השיבוב כלפי מדינת ישראל – משרד החינוך ועובדיהם. הוויתור כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.
	אין שינוי בנוסח הסעיף. ככל שההסכם נחתם יהיה על הספק לפנות לבעלי המקומות/ אתרים לביצוע הקורסים בבקשה לעדכון הסעיף לטובת משרד החינוך כמפורט בסעיף.

	141. 
	13.3.2
	51
	להוסיף:בעלי מקצוע, נותני שירותים, ספקים, קבלנים, קבלני משנה - יערכו ביטוחים מתאימים לגבי פעילותם בגבולות אחריות סבירים, כולל ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח חבות מעבידים כלפי עובדיהם, ביטוח אחריות מקצועית (או ביטול חריג אחריות מקצועית בביטוח צד שלישי), ביטוח חבות המוצר (ככל ורלוונטיים), וכאשר הפעילות משולבת עם כלי רכב גם ביטוחי כלי רכב הכוללים ביטוח חובה, רכוש ואחריות כלפי צד שלישי. ביטוחי החבויות של אלה אשר במועד חתימת הסכם זה טרם נחתם עמם הסכם חתום, יורחבו לכלול את מדינת ישראל – המשרד לחינוך כמבוטחים נוספים בכפוף להרחבת שיפוי המקובלת באותו סוג ביטוח, וכל הביטוחים (רכוש וחבויות) יכללו ויתור המבטח על זכות השיבוב כלפיהם וכלפי עובדיהם, אולם וויתור כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.
	אין שינוי בנוסח הסעיף. ככל שההסכם נחתם יהיה על הספק לפנות לבעלי המקומות/ אתרים לביצוע הקורסים בבקשה לעדכון הסעיף לטובת משרד החינוך כמפורט בסעיף.

	142. 
	13.4 סעיף ד
	51
	לשנות מ"הפוליסות" ל:צד ב' אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל פוליסות ביטוחי צד ב' ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
	אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	143. 
	13.4 סעיף ה 
	51
	להוסיף: ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה של צד ב' תחולנה בלעדית על צד ב'. 
	אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	144. 
	13 סעיף ג
	51
	לשנות: אישור בחתימתו של המבטח על קיום הביטוחים, יומצא על ידי צד ב' למשרד החינוך עד למועד חתימת החוזה. צד ב' מתחייב להציג את האישור חתום בחתימת המבטח אודות חידוש הפוליסות למשרד החינוך לא יאוחר ממועד תום תקופת הביטוח.  
	מקובל כי המילה "שבועיים" תוחלף במילים  "שבעה ימים". 

	145. 
	13 סעיף ד
	52
	להשאיר רק את החלק של: 

צד ב' מתחייב לבצע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת להתאים את הפוליסות להתחייבויותיו על פי הוראות סעיף א' שבסעיף זה
הטכניון אינו נוהג להעביר לגורמים זרים את פוליסות הביטוח שלו. ניתן יהיה להציג אישור קיום ביטוחים כמקובל.
	הבקשה נדחית. תשומת הלב, כי ככל והזוכה יידרש להציג הפוליסות, הוא יהיה רשאי למחוק מפוליסות הביטוח כאמור מידע עסקי ו/או מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו.

	146. 
	13 סעיף ח
	52
	נבקש להוסיף:

על אף האמור, אי המצאת אישור קיום ביטוחים לא תהווה הפרה יסודית אלא אם חלפו 14 יום מיום דרישת מדינת ישראל – משרד החינוך בכתב, ואישור קיום הביטוחים לא הומצא כנדרש.


	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה". 

	147. 
	1.3.1
	4
	" בשלב זה, נקבעה רשימה של 13 תחומי דעת בהם ניתן לשבץ גופים, כאשר כל גוף, ישובץ לתחום אחד או למספר תחומים, עפ"י בקשתו, ובהתאם להתמחותו וניסיונו.

ניתן להגיש הצעות לתחום דעת אחד או יותר.
· מבוקש להבהיר :האם נדרש להגיש לכל תחום הצעה בנפרד או שניתן להגיד בהצעה אחת לכל התחומים שבוחרים ?
	על מציע להגיש הצעה אחת במסגרתה יצויינו כל תחומי הדעת שהמציע מעוניין לכלול בהצעתו.

	148. 
	2.2
	4
	"המשרד רשאי על פי שיקול דעתו הבלעדי להחליט באיזה מבין המכרזים/התקשרויות קיים למשרד יתרון מקצועי וכספי להתקשרות עם הקבלן. על בסיס החלטה זו המשרד יקבע באיזה מבין 2 המכרזים/התקשרויות המציע יוכל לשמש כקבלן של המשרד." 

· מבוקש לאפשר לקבלן לקבוע באיזה מהמכרזים ירצה להמשיך ועל איזה יוותר .
	הבקשה נדחית.

ראו גם מענה לשאלה 3 לעיל.

	149. 
	4.5.3.2
	8
	בכל אחד מהתחומים פורטו המקצועות והנושאים רלוונטיים בהם בכוונתו לקיים קורסים, למעט 2 תחומים בהם נדרש הגוף לפרט את הנתון הרלוונטי לתחום.

מבוקש הסבר: למה הכוונה " הנתון הרלוונטי" ?
	ראו תשובה לשאלה 11 לעיל.

	150. 
	4.5.5
	11
	הגוף המבצע יקבל על עצמו לקיים קורסי פיתוח מקצועי בתחום התמחותו בבתי-ספר, במרכזי פסג"ה, במתקניו או במתקנים שישכור בעצמו לצורך ביצוע הקורסים או בכל מתקן ראוי אחר ובלבד שבמידה שנדרש לשלם עבורו, ההוצאה היא על חשבון המבצע. 

האם עלות שכירת המקום (במידה ויש צורך) מגולמת במחיר השעה ?

אם כן , מבוקש להשוות מחיר שעה של קב' ב' למחיר של קב' א' 
	העלות לשעת קורס כוללת את כלל ההוצאות

	151. 
	8
	24
	סעיף 8 – זכויות יוצרים . 

 דרישה לא סבירה מגוף מומחה ידע לוותר על זכויותיו ועל המיתוג שלו

מבוקש להוריד דרישה זו  
	הבקשה נדחית.

	152. 
	8.2
	24
	הקבלן אינו רשאי לציין את זהותו על גבי דפי המידע. נושא זה כולל: סמלים של הקבלן, שמו וכל אזכור אחר המזהה אותו

מבוקש להוריד סעיף זה – לכל גוף פדגוגי יש מומחיות וידע שנבנה ונצבר לאורך שנים . זו דרישה לא סבירה מגוף מומחה ידע
	הבקשה נדחית.

	153. 
	חוזה ,  נספח ביטוח
	
	מבוקש  לא לחייב בביטוח בפרוייקטים / הזמנות עבודה שהיקפם מתחת למליון ₪  . 
13.1.1   ב. חבות מעבידים גבול אחריות  ביטוחי של 20,000,000 ש"ח גבוהה מאד ולא מוצדקת במכרזים / פרוייקטים קטנים 

13.1.2   ב. גבול אחריות  של 2,000,000 ש"ח גבוהה מאד ולא מוצדקת במכרזים / פרוייקטים קטנים 

13.1.3 ג. אחריות מקצועית גבול אחריות  של 2,000,000 ש"ח גבוהה מאד ולא מוצדקת במכרזים / פרוייקטים קטנים 

	אין שינוי בנוסח הסעיף. 

	154. 
	4.5.14
	18
	האיסור על תאגידים מקבוצה ב ו ג לגבות דמי רישום משמשתלמים מייצרים חוסר שוויוניות בין ההצעות. האם יוכלו לגבות תשלום עבור הפעילות? 
	ראו נוסח המכרז המעודכן.

	155. 
	חוברת הצעה 8.1
	12
	מה הכוונה בסמל הקורס? 
	סמל קורס ניתן לקורסים אשר אושרו פדגוגית ע"י המפקחים על הפיתוח המקצועי

	156. 
	חוברת הצעה 8.1
	12
	ישנם שעות רבות שהועברו במסגרת השתלמות מוסדית ואין לנו את הסמל קורס. כיצד יש להתייחס לשעות אלו?
	רק קורסים שיוצג בהם סמל קורס יחשבו כניסיון המציע .

קורסים שניתנו ללא סמל קורס אינם קורסים רשמיים ולא יילקחו בחשבון במסגרת בדיקת ההצעות.

	157. 
	1.2.1
	3 - 4
	סעיף 1.2.1 למכרז עוסק בזכות המשרד לפנות למציע שדורג אחרי המציע הזוכה במכרז ("כשיר שני").

היות והמכרז נועד להקים רשימה של מבצעים פדגוגיים ואינו כולל דירוג של המציעים ו/או מציע זוכה יחיד, מתבקשת הבהרה כי הסעיף לא יחול בקשר עם המכרז.   
	ראו מענה לשאלה 2 לעיל.

	158. 
	2.2
	4
	בהתאם להוראות סעיף 2.2 למכרז, במקרה של ניגוד עניינים בין הפעילות במכרז להתקשרות אחרת של הקבלן מול המשרד, המשרד יקבע באיזה מבין שתי ההתקשרויות המציע יוכל לשמש כקבלן של המשרד. 

משמעות הסעיף היא שבהגשת הצעה למכרז זה, הלכה למעשה מסכן המציע את התקשרויותיו האחרות אל מול המשרד, אף אם לדעתו אין כל חשש לניגוד עניינים בין ההתקשרות האחרת להתקשרות לפי המכרז הנוכחי (הקבלן אף נדרש לכלול בהצעתו למכרז הצהרה לפיה לא עולה חשש לניגוד עניינים בין הפעילות במכרז לבין פעילויות אחרות של הקבלן עם המשרד), שכן הסעיף מקנה למשרד זכות חוזית להביא לסיומה של ההתקשרות האחרת, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.

הגשת הצעה בהליך זה לא צריכה להשליך על או לסכן התקשרויות קיימות אחרות של הקבלן מול המשרד. ביטול של התקשרויות קיימות כאמור צפוי לפגוע במהלך העסקים הרגיל ובפעילות המסחרית השוטפת של הקבלן.

יתרה מכך, הליך זה נועד לבחור מבצעים פדגוגיים שיצורפו לרשימת ספקים בנושאים שונים, ומתוכה יבחר ספק להעברת קורסים ספציפיים. ככל שיהיה ניגוד עניינים, סביר שהוא ייווצר ביחס לביצוע שירות מסוים במסגרת המכרז ולא בהגשת הצעה למכרז כולו.

לנוכח האמור לעיל, נבקש כי הסעיף יתוקן, כך שבמקרה שייקבע על ידי המשרד כי קיים חשש לניגוד עניינים בין התקשרות במכרז זה להתקשרות אחרת של הקבלן, לא יתאפשר למציע לספק את השירות או ההתקשרות הפרטנית אשר בגדרם יש פוטנציאל לניגוד עניינים, או לכל היותר תינתן הודעה לספק כי אינו רשאי להשתתף במכרז הנוכחי בלבד, ולא תהיה לכך כל השפעה על שירותים או התקשרויות אחרות של הקבלן מול המשרד.
	הבקשה נדחית.

	159. 
	2.3.5ב.
	5
	תנאי הסף מתייחס ל"תאגיד בעל ניסיון בתכנון וביצוע של לפחות 40 קורסים...".

הדרישה לניסיון ב"תכנון" של קורסים אינה ברורה. נדרשת הבהרה ביחס לניסיון הנדרש במסגרת תנאי סף זה. 
	מדובר בנוסח המכרז על דרישה כפולה תכנון הקורס ע"י המציע וביצוע הקורס ע"י המציע באמצעות עובדים / נותני שירותים. במסגרת התכנון נדרש כי המציע באמצעות עובדיו, בעלי התפקידים, נותני שירותים בנה את תוכנית הקורס הכין את חומרי הלימוד במסגרת הקורס ואח"כ במסגרת דרישת הביצוע הוציא לפועל את הקורס 

	160. 
	3.7
	6
	הגדרת המונח "ההצעה למכרז", בסעיף 3.7 הינה כדלקמן: 
"3.7 הצעה למכרז – תשובת המציע לפנית המשרד הכוללת את כל המידע הנדרש למשרד, מסמכים המעידים על עמידתו בדרישות המכרז, התחייבותו לעמוד בתנאי המכרז והצעת מחיר – כל זאת עפ"י דרישות המכרז." 

למען הזהירות, מתבקשת הבהרה כי ההצעה למכרז לא כוללת הצעת מחיר.
	הצעה למכרז זה אינה כוללת הצעת מחיר.

	161. 
	24.1.4
	34
	סעיף 24.1.4 למכרז קובע כדלקמן:
"המעטפה הכוללת את חובת ההצעה והמעטפה הכוללת את הצעת המחיר יוכנסו לתוך מעטפה אחת תוך ציון שם המכרז ומס' המכרז וככל הניתן ללא סימן מזהה של המציע על גבי המעטפה".

למען הזהירות, מתבקשת הבהרה כי ההצעה למכרז לא כוללת הצעת מחיר.
	הצעה למכרז זה אינה כוללת הצעת מחיר.

	162. 
	4.5.2
	7
	הקריטריונים לבחירת מבצעים פדגוגיים לקורסים והיחס בין הקריטריונים השונים אינם ברורים. בפרט, לא ברור מה הכוונה  ב"קדימויות של המשרד לאותה שנה" (סעיף 4.5.2.1) ומה הרלוונטיות של ה"איזור הגיאוגרפי של המשתלמים" (סעיף 4.5.2.2) לקורסים המועברים בלמידה מקוונת ובשים לב לאפשרות העומדת לספק לבצע את הקורסים במתקנים שונים ברחבי הארץ על חשבונו (סעיף 4.5.5 למכרז).  

נודה על קבלת הבהרות כמבוקש. 
	היוזם יוכל לבחור את הגוף המבצע גם עפ"י קריטריונים אלו.

	163. 
	4.5.3
	8
	במסגרת ההצעה נדרש לסמן את התחום ואת המקצוע או הנושא בו מעוניין הקבלן להעביר קורסים.

מתבקשת הבהרה האם ספק שנכלל ברשימת המבצעים הפדגוגיים יוכל להוסיף בעתיד תחומים ומקצועות או נושאים שלא סומנו במסגרת ההגשה למכרז. 


	לא.

	164. 
	4.5.5
	11
	סעיף 4.5.5 למכרז קובע כי הקורסים יתקיימו בבתי ספר, במרכזי פסג"ה, במתקני הגוף המבצע, במתקנים שישכור הגוף המבצע או בכל מתקן ראוי אחר.  

אין התייחסות בסעיף לאפשרות של העברת הקורסים בלמידה מקוונת (למידה מרחוק), וזאת למרות שבסעיף 4.5.8.1.3 למכרז יש התייחסות לחובת המבצע הפדגוגי לספק במידה הצורך את כל האמצעים ללמידה מרחוק ותהליכי הוראה מתקדמים. 

יצוין כי במכרזים אחרים של משרד החינוך שעניינם העברת תוכן לימודי ותכניות לימוד, לרבות במכרזים קודמים להקמת רשימת מבצעים פדגוגיים של קורסי פיתוח מקצועי מתוקצבים המיועדים לעובדי הוראה, ניתנה אפשרות לאספקת השירותים באופן מקוון.   

לנוכח הניסיון שנצבר במסגרת ההתמודדות עם מגיפת הקורונה והמעבר הכלל עולמי לעבודה ולמידה מקוונים, והפיכתם לחלק אינטגרלי משגרת החיים בישראל, מבוקש לתקן את הוראות הסעיף על מנת לאפשר העברה של קורסים מקוונים למשתלמים. 
	קורסים שאושרו כמקוונים יועברו בפלטפורמות הדיגיטליות 

	165. 
	4.5.14
	18
	בהתאם לסעיף 4.5.14 למכרז, מבצע העונה על הגדרה א' בסעיף 2.3.5 למכרז (מוסד מוכר עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה) רשאי לגבות דמי רישום מהמשתלמים, בעוד שמבצעים הכלולים בקבוצה ב' (תאגיד בעל ניסיון) ובקבוצה ג' (מוסד על תיכוני להכשרת עובדי הוראה) בסעיף 2.3.5 מנועים מלעשות כן. 

הוראה זו יוצרת הבחנה בין מבצעים שונים, אשר נדרשים לספק שירות זהה, ללא כל בסיס ענייני, פוגעת בשוויון בין המציעים למכרז, ופוגעת באופן בלתי מידתי בחופש העיסוק של מבצעים הכלולים בקבוצה ב' ובקבוצה ג'. בכך, עומדת הוראה זו בניגוד לדין. 

יתרה מכך, דמי הרישום הינם סמליים ומטרתם העיקרית היא הוכחת רצינות מצד הנרשמים להשתתפות בקורסים שמציע מבצע פדגוגי. האיסור המוטל על מבצעים פדגוגיים מסוימים לגבות דמי רישום יגרום לאותם מבצעים פדגוגיים לנזקים משמעותיים באשר הוא יוביל ל"יד קלה" של נרשמים בבחירת הקורסים, לרישומים כפולים ומכופלים לקורסים המוצעים על ידי המבצעים הפדגוגיים השונים ולפערים גדולים בין מספרי הנרשמים (על בסיסם נדרש המבצע הפדגוגי להתארגן ולפתוח קבוצות לומדות) לבין מספר המשתלמים שיחלו ללמוד בפועל בפתיחת שנת הלימודים. 

לא זו אף זו, ההבחנה בין הספקים השונים בהקשר של גביית דמי הרישום עשויה ליצור אצל הנרשמים את הרושם המוטעה כי הקורסים המוצעים על ידי ספק הגובה דמי רישום הינם איכותיים או מבוקשים יותר ולהוביל להעדפה ולגידול במספר הנרשמים לקורסים המוצעים על ידי אותו ספק. 

לנוכח כל האמור לעיל, נבקש כי הסעיף יתוקן באופן שתבוטל ההבחנה השרירותית בין המציעים וכל המציעים יהיו רשאים לגבות דמי רישום סמליים מהמשתלמים בסכומים דומים.  
	מוסד שנבחר כמבצע,  העומד בכל הקריטריונים הבאים יקבל תמורה בסך 437 ₪, ללא קשר לקבוצה בה הוא רשום במסגרת המכרז:

1. למוסד יש צוות מחקר שעל עבודתו מתבססים תהליכי הפיתוח המקצועי 
2. סגל ההוראה בקורסים מורכב  מ70% בעלי תואר שלישי  לפחות  

3. הקורסים מתוכננים ונבנים על יד צוותים אקדמיים מומחים המעודכנים במחקרים וכתיבת מאמרים תוך דגש על שילוב בין ידע ורציונל אקדמי לבין יישום בשטח. יש לציין את חברי הצוות הראשיים ודרכי העבודה.
4. המוסד יקיים ימי למידה לצוות המנחים אחת לרבעון בנושא שבחר המוסד להתמחותו בתחום תהליכי פיתוח מקצועי, החידושים האחרונים תכנית תשלח בכל שנה לאגף פיתוח מקצועי לממונה על המבצעים הפדגוגיים.
5. המוסד ישלב בלפחות חלק מתהליכי הפיתוח המקצועי למידה במרכזים במתחם האקדמיה ומתודות ייחודיות כמו מרכז הסימולציה,  מרכז סדנאות מייקרס ועוד ללא תשלום נוסף. כל מוסד יצרף את המרכזים שיעמיד לרשות עובדי ההוראה ודרך שילובם.
מוסד אשר יזכה במכרז ואינו עומד בקריטריונים הנ"ל יתוגמל בסכום 329 ₪ לשעה אקדמית  (45 דק').
לגבי דמי רישום: המוסד יוכל לגבות דמי רישום מכל לומד בסך מקסימלי של שקל לשעה (קרי קורס של 30 שעות ייגבו 30 ₪ ) בתנאים הבאים:   המוסד מגיש את הקורס לאישור פדגוגי והמוסד מנהל את יומן הקורס במערכת ההשתלמויות עד לסגירתה .

הגבייה תהיה אחידה לכל הזוכים בתנאי שעומדים בנ"ל.

ההחלטה בדבר הסווג כאמור לעיל, תבוצע לאחר הזכייה, וביחס לקורסים שיופעלו באותה השנה, בכפוף לעמידה בתנאים שנקבעו.

	166. 
	5.3
	19
	לא ברורה המהות של נהלי העבודה שהקבלן יקבל מהאגף בקובץ נהלי העבודה. 
מבוקשת הבהרה לגבי טיבם ומהותם של נהלי העבודה שיימסרו לקבלן ובמידת האפשר נודה על פרסום הקובץ במסגרת ההליך, לפני מועד הגשת ההצעות.


	ראו מענה לשאלה 22 לעיל. 

	167. 
	10.7
	25
	בהתאם להוראות הסעיף, הקבלן מתחייב לבצע סקר סיכונים על כלל התהליכים והמערכות המשמשות את הקבלן לביצוע מכרז זה. 
בהקשר זה מבוקשת הבהרה האם במקרה שהקורסים יפעלו במערכת של משרד החינוך שאושרה על ידי וועדת ענן עדיין יהיה נדרש לבצע סקר סיכונים, או שזה מייתר את הצורך בביצוע סקר כאמור. 

בנוסף, וככל שהקבלן אכן נדרש לבצע סקר סיכונים כאמור, מבוקש להבהיר האם ניתן להיעזר לצורך ביצוע הסקר בשירותי חברת אקספריז או שהקבלן נדרש לפנות עצמאית לחברות חיצוניות אחרות.
	בכל מקרה ידרש סקר סיכונים וניתן יהיה להיעזר בחברת אקספיריס

	168. 
	13.2
	28
	בהתאם להוראות סעיף 13.2 למכרז, התעריף המשולם למציע שהינו מוסד מוכר עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה גבוה ב – 33% מהתעריף המשולם למציע שהינו תאגיד בעל ניסיון או מוסד על תיכוני להכשרת עובדי הוראה. 

אין כל הסבר ענייני לפער עצום זה בתעריפים המשולמים למציעים השונים, שהרי אין כל הבדל בין דרישות המכרז ו/או החוזה ביחס לקורסים המבוצעים על ידי מוסד מוכר עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה לבין הקורסים המבוצעים על ידי המציעים האחרים ואיכותם של הקורסים, הגמול והקרדיטציה הניתנים בגינם למשתלמים, כמו גם המשאבים המושקעים בביצועם ועלותם - דומים. יוער כי הקורסים המופעלים על ידי המבצעים הפדגוגיים אינם קורסים אקדמאיים ואינם כפופים לאישור המועצה להשכלה גבוהה וגם משום כך אין כל יתרון או עדיפות לקורסים המועברים על ידי מוסד מוכר לעומת תאגיד בעל ניסיון.  
יתר על כן, בשים לב לכך שמוסד מוכר עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה הינו גוף מתוקצב, בעוד שפעילותם של תאגידים בעלי ניסיון ממומנת ממקורות עצמאיים, הרי שככל שהתעריפים השונים מיועדים להעמיד את המציעים על בסיס שווה לצורך תשלום תמורה הוגנת בגין השירותים המסופקים, מן הראוי היה לשלם לתאגיד בעל ניסיון תעריף גבוה יותר מהתעריף המשולם למציעים שהינם גופים מתוקצבים.  

פער התעריפים הנ"ל אף גורם לתאגידים בעלי הניסיון נזקים במישור היחסים עם המרצים המבצעים את הקורסים מטעם התאגיד, שכן כפועל יוצא מפער התעריפים המשולמים ע"י משרד החינוך, השכר המשולם ע"י תאגידים בעלי ניסיון למרצים נמוך יותר מזה המשולם ע"י מוסדות מוכרים עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה. המרצים המועסקים ע"י תאגיד בעלי ניסיון מלינים על פער זה, וענין זה אף פוגע בשמו הטוב של התאגיד כמעסיק.     

לנוכח כל האמור לעיל, נעלה מכל ספק כי פער המחירים בתעריפים המשולמים למציעים השונים יוצר הבחנה שאינה רלבנטית לנסיבות הענין ו/או למהות השירות המסופק.

לפיכך, גם בהוראת סעיף 13.2 למכרז יש משום פגיעה בשיוויון בין המציעים והפליה אסורה, בניגוד לדין. מדובר בפגם היורד לשורשו של ההליך, כך שדינו של תנאי מכרזי זה להיפסל.   

לנוכח כל האמור לעיל, נדרש תיקון של הוראות המכרז על מנת להשוות בין התעריפים המשולמים למציעים השונים.
	ראו מענה לשאלה 164 לעיל.

	169. 
	24.1.22
	35
	סעיף 24.1.22 למכרז קובע כדלקמן:

"בהתאם לתקנות חובת המכרזים, תקנה 21-ה' ותקנה 21 – ו', מציעים אשר לא נקבעו כזוכים במכרז רשאים לעיין בהצעה שנקבעה כזוכה, למעט חלקים בהצעה אשר העיון בהם עלול לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי".

היות ותקנות חובת המכרזים קובעות כי זכות העיון תינתן לכל משתתף במכרז ולא רק למציעים שלא נקבעו כזוכים, מבוקש תיקון של הסעיף בהתאם.   
	זכות העיון לכל משתתף היא בהצעה הזוכה ובשורה נוספת של מסמכים, בהתאם לחוק והדין.

	170. 
	13 לחוזה 
סעיף 4(ז) 
	51
	לאחר המילים "תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל", מבוקש למחוק את המלל "למעט בביטוח אחריות מקצועית". 
	הבקשה מתקבלת.   

	171. 
	13 לחוזה 

סעיף 4ב.
	51
	לאחר המילים "להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח" מבוקש להוסיף את המלל "ולא יותר מ – 3 שנים ממועד סיום ההתקשרות".
	אין שינוי בנוסח הסעיף. מקובל כי המילים "כל עוד אחריותו קיימת" תמחקנה. 

	172. 
	13 לחוזה

סעיף 4ג. 
	51
	בסוף הפסקה הראשונה בסעיף, מבוקש להחליף את המילים "לכל המאוחר שבועיים" במילה "בסמוך".  

	מקובל, כי המילים "לכל המאוחר שבועיים" יוחלפו ב- "שבעה ימים". 

	173. 
	סעיף 14 לחוזה
	53
	על אף שהן הוראות סעיף 8 למכרז והן הוראות סעיף 14 לחוזה עוסקות בזכויות יוצרים, קיימות סתירות בין הסעיפים. 

סעיף 14 לחוזה אינו כולל סעיפים זהים לסעיפים 8.8 ו – 8.9 למכרז, המותירים את זכויות היוצרים בידי הקבלן במקרה של הצעת תוכנית ייחודית מטעמו.

מבוקש לתקן את סעיף 14 לחוזה, באופן שיעלה בקנה אחד עם האמור בסעיפים 8.8 ו – 8.9 למכרז (כפי שפורט לעיל).   
	בהתאם להוראות החוזה הוראות המכרז הן חלק מהחוזה.

	174. 
	סעיף 3.7.6 לנספח 3 (נספח אבטחת מידע למיקור חוץ)
	59
	הסעיף קובע כדלקמן:

"בהתאם להנחיות הממשלה בנושא "אבטחת מידע למעבר לענן ציבורי" המערכת המוצעת על ידי הקבלן מחייבת אישור וועדת ענן ממשלתית, במידה והקבלן מציע מערכת בענן ציבורי הקבלן מתחייב לבצע את השינויים והמלצות הוועדה וכן יישום תקנות חוק הגנת הפרטיות הרלוונטיות טרם הפעלת המערכת." 

מתבקשת הבהרה האם במקרה של הפעלת הקורסים  במערכת של משרד החינוך, נדרש אישור וועדת ענן ממשלתית כמפורט בסעיף. 
	בקרה זו לא רלוונטית.

	175. 
	חוברת ההצעה – נספח א' (מסמכים נדרשים מהמציע)
	18
	בסוף הנספח, בשורות המתייחסות לקבוצות המציעים "קבוצה ב'" מוגדרת כדלקמן:
קבוצה ב' – מוסד מוכר עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה משנת 1958-התשי"ח או מוסד שהתארים שהוא מעניק הוכרו לפי סעיף 28א' לחוק - כנדרש בדרישת הסף 2.3.5 (ב)
הגדרה זו עומדת בסתירה להגדרת "קבוצה ב'" בסעיף 2.3.5 למכרז כדלקמן:
"ב.     קבוצה ב'
 תאגיד בעל ניסיון בתכנון וביצוע של לפחות 40 קורסים המיועדים לעובדי-הוראה, המוכרים לגמול לעו"ה על-פי הנהלים של  האגף לפיתוח-מקצועי לעובדי הוראה, במהלך 2 השנים האחרונות, הכוללים 2,000 שעות קורס במצטבר."
מבוקש להבהיר כי ההגדרה של "קבוצה ב'" הינה כפי שמופיע בסעיף 2.3.5 למכרז ולתקן את חוברת ההצעה בהתאם.  
	ראו נוסח מעודכן של נספח א', במסגרתו הושמטה הדרישה ביחס לקבוצה ב'.

	176. 
	2.3.5 (ג)
	5
	1. המכרז מתעדף באופן לא שוויוני גופים המוכרים כמבצעים פדגוגיים אל מול גופים אשר אינם מוכרים במועד הגשת המכרז כמבצעים פדגוגיים מהסיבות הבאות:

2. תנאי הסף במכרז הקודם בשנת 2019 היו 120 שעות וארבעה קורסים. ארגונים אשר מבקשים לגשת למכרז הנוכחי לא יכלו לצפות באופן סביר כי תנאי הסף יוחמרו באופן כל כך משמעותי. לאור זאת, ארגונים אשר אינם מוכרים כמבצעים פדגוגיים לא יכלו  להתארגן במעוד מועד לקיום שעות משמעותי כל כך.
3. מי שאינו מבצע פדגוגי אינו יכול להעביר קורס המוכר לגמול באופן עצמאי.
השאלה: האם ניתן לאפשר לגופים אשר אינם מבצעים פדגוגיים להכיר בקורסים אשר אינם מוכרים לגמול + להכיר בקורסים אשר מוכרים לגמול בחמש שנים האחרונות (במקום שנתיים)?
	1. מכרז 2019 הופנה לגופים שיבצעו עד 1000 שעות קורס בשנה בהתאם לכך התנאים במסגרתו שונים.
2. מכרז 2019 עודנו בתוקף והמשרד מתעתד להפעילו במקביל למכרז זה. 

3. גוף שאינו מבצע פדגוגי יכול לפעול תחת מרכז פסגה כשהוא רשום כמבצע הקורס או אז הניסיון משוייך לו
4. לא ניתן להכיר

	177. 
	2.3.5 (ג)
	5
	האם קורסים שמתחילים בספטמבר 2022 בטרם מועד הגשת המכרז נחשבים לעמידה בתנאי הסף? 
	לא, הקורסים שיחשבו כניסיון לצורך עמידה בתנאי הסף הם קורסים שבוצעו והסתיימו עד למועד הגשת ההצעה.

	178. 
	2.3.5 (ג)
	5
	האם קורסים בתואר שני יישומי בחינוך אשר יש בו פרקטיקום המתבצע בתוך בתי ספר עם צוות ההנהלה, אשר ניתן להמירו כמוכר לגמול השתלמות, יכולים להיחשב כשעות קורס לצורך עמידה בתנאי הסף?  
	יחשב כניסיון כל קורס אשר אושר פדגוגית ויש לו סמל קורס שניתן ע"י המפקח על הפיתוח המקצועי קורסים .
מודגש למציעים כי שנה לצורך בחינת תנאי הסף תחשב כ-12 חודשים. ראו נוסח הגדרת שנה בסעיף 3.11 למכרז המעודכן.
משמע – בחינה של שלוש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות תחושב בהתאם.

לדוגמה – מועד הגשת ההצעות נקבע ליום 29.12.2022, על כן, ספירת שלוש שנים קודמות תבוצע החל מיום 29.12.2019.

	179. 
	2.4
	5
	האם אפשר לגשת במשותף עם עוד גוף?


	לא ניתן.

	180. 
	נספח א בחוברת הצעה
	18
	כתוב בחוברת ההצעה: 

קבוצה ב' – מוסד מוכר עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה משנת 1958-התשי"ח או מוסד שהתארים שהוא מעניק הוכרו לפי סעיף 28א' לחוק - כנדרש בדרישת הסף 2.3.5 (ב).

קבוצה ב' אינה מתייחסת למוסד ע"פ חוק המועצה להשכלה גבוהה אלא לתאגיד. האם מה שכתוב בעמוד 18 הינו טעות? 
	ראו מענה לשאלה 174 לעיל.

	181. 
	8.1
	12
	נא הבהרתכם מהו "סמל קורס"?
	ראו מענה לשאלה 154 לעיל.

	182. 
	8.1
	12
	בטבלה 8.1 יש לדווח על מספר שעות ההשתלמות שבוצעו בשנה. במשרד החינוך, השתלמות מלאה המוכרת לגמול עו"ה (30 ש') מתקיימת בשנת לימודים (למשל תש"פ או תשפ"א) שמבחינת שנה קלנדרית היא 2019+2020 או 2020+2021, בהתאמה. האם לדווח ניסיון המציע לפי שנות לימוד או לפי שנים קלנדריות? 

אם לפי שנים קלנדריות אז כמה שעות לציין בעמודת מספר שעות קורס (למשל: 30 שעות כל הקורס או 24 שנעשו בשנה הקלנדרית המסוימת ע"פ רישומי משרד החינוך). 

חלוקת השעות בין שתי שנים קלנדריות תביא לכך שלא יהיו 30 שעות לזכאות לגמול עו"ה בשנה קלנדרית אף שהקורס הלכה למעשה התקיים בשנת לימודים וכן עמד בהיקף של 30 שעות לפחות.
	ראו גם מענה לשאלה 176, 177 לעיל ושאלה 265 להלן.



	183. 
	כתב המכרז סעיף 2.3.5 לעומת חוברת ההצעה, נספח א
	5 בכתב המכרז

18 בחוברת ההצעה
	לא ברורה ההבחנה בין קבוצה ב' ל-ג' בשני המקומות המצוינים. 

"תאגיד בעל ניסיון בתכנון וביצוע של לפחות 40 קורסים" (עמ' 5 בכתב המכרז) אינו בהכרח "מוסד המוכר על פי חוק המועצה הגבוהה" וכו' (עמ' 18 בחוברת ההצעה). 

ישנם גופים מבצעים פדגוגיים שהם אינם מוסדות מוכרים ע"פ חוק המועצה להשכלה גבוהה משנת 1958.
	ראו מענה לשאלה 174 לעיל.

	184. 
	נספח מס' 2

13(1ב')

ביטוח
	52
	נבקש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" במילה "בסך"

	הבקשה נדחית. 

	185. 
	נספח מס' 2

13(1ד')

ביטוח
	52
	נבקש להחליף את המילה "ונטען" במילה "ונקבע" – בהתאם לנוסח ביט.

	הבקשה נדחית. 

	186. 
	נספח מס' 2

13(2ב')

ביטוח
	52
	נבקש להחליף את המילים "לא יפחת מסך" במילה "בסך", כמו כן נבקש להחליף את גבול האחריות ל-4,000,000 ₪.

	2 הבקשות נדחות. 

	187. 
	נספח מס' 2

13(4ב')

ביטוח
	53
	נבקש להחליף את הספרות 60 בספרות 30.

	הבקשה נדחית. 

	188. 
	נספח מס' 2

13(1ד')

ביטוח
	54
	נבקש להסיר את הדרישה ולהסתפק באישור קיום ביטוחים כמקובל.

	הבקשה להסרת הדרישה להצגת "העתיקי הפוליסות במלואן או בחלקן" ולהסתפק באישור קיום ביטוחים, נדחית. 

אישור קיום ביטוחים אינו משקף את כל ההתחייבויות הכלולות בנספח הביטוח, ודרישות הביטוח המופיעות במכרז/ בהסכם הן המחייבות. 

מוסכם כי צד ב' יהיה רשאי למחוק מפוליסות הביטוח מידע עיסקי ו/או מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו.



	189. 
	נספח מס' 2

13(ח')

ביטוח
	54
	נבקש להוסיף בסיפא הסעיף את המילים "למרות האמור, איחור בהמצאת אישור קיום ביטוחים עד 7 ימי עסקים לא יחשב הפרה יסודית של החוזה"

	מקובל כי תבוא ההבהרה: "על אף האמור אי העברת אישור ביטוח בגין חידוש תוך 3 ימים ממועד החידוש לא תהווה הפרה יסודית, ובלבד שהביטוחים חודשו תוך שמירה על הרצף הביטוחי ובהתאם לתנאים נשוא הסכם זה". 

	190. 
	2.3.5
	5
	בהתייחס לתנאי הסף לקבוצה ב' ו- ג' בדבר ניסיון של לפחות 40 קורסים לעובדי הוראה בהיקף של לפחות 2,000 שעות:

1. מדובר בתנאי סף הגבוה באורח קיצוני ביחס לתנאי הסף שנדרש במכרזים קודמים. למעשה דרישת סף זו גבוהה פי 10 ביחס למספר הקורסים ופי 50 ביחס להיקף השעות, ממה שנדרש במכרזים קודמים (4 קורסים לעובדי הוראה בהיקף של 40 שעות). אבקש הבהרה האם אכן מדובר בטעות סופר שכן שינוי דרמטי וקיצוני כל כך בתנאי הסף הנו בלתי סביר ובלתי מידתי ויש בו כדי לדחוק ממעגל המשתתפים במכרז את החלק הארי של הגופים שהשתתפו בו בעבר. 

2. מדוע בכלל נקבע תנאי סף כמותי כאשר אין חולק על כך שכל קשר בין היקף פעילות לבין האיכות הפדגוגית (והמנהלתית) של הקורסים,  הינו מקרי בלבד.

אנו מבצעים השתלמויות למורים מזה 28 שנים בהצלחה רבה וזוכים לשבחים רבים, אבל היקף הפעילות שלנו, כמו של הרוב המכריע של המשתתפים הפוטנציאליים במכרז, הינו מתחת לרף החדש הנדרש. מתוך היכרות רבת שנים עם התחום, אנו יודעים לבטח כי מבצעים פדגוגיים וותיקים קטנים נוספים נמצאים מצב דומה.

מדובר בתנאי סף זה המקפח גופים קטנים.

יתירה מכך, קביעת רף כמותי זה, סותמת את הגולל באופן מוחלט בפני גופים חדשים שירצו בעתיד להיכנס לתחום.

נודה להתייחסותכם.
	ראו מענה לשאלה 175 ו-176 לעיל.

	191. 
	2.3.1
	4- מכרז
	האוניברסיטה לא רשומה בשום רשם רשמי (רק ברשם רשויות ללא מרשם...) נבקש כי תתווסף הבהרה כי מוסד מוכר להשכלה גבוהה יכול להגיש הצעה למכרז. 
	ראו מענה לשאלה 4 לעיל.



	192. 
	8
	24- מכרז
	זכויות יוצרים. חשוב לנו לומר, שבמסגרת השירותים יעשה שימוש בחומרים קיימים של המציע . נבקש להבהיר כי מלוא הזכויות בחומרים אלה נשארים של המציע. 
	ראו מענה לשאלה 71 לעיל.

	193. 
	10
	25-26 מכרז
	 נושא אבטחת מידע – לאור העובדה, שמדובר בחשיפה מאוד מוגבלת שלנו לנתונים ולאור העובדה שהעבודה עם נתונים אלה היא על מערכות של משרד החינוך, נבקש למחוק את הדרישות לגבי סקר סיכונים, אשר מטיל נטל כלכלי כבד ללא כל הצדקה. כמו כן לשנות את סיווג המאגר לכזה שמצדיק אמת אבטחה בסיסית.
	לא מקובל, וכל מאגר ממשלתי במינימום מוגדר כמאגר בדרגת סיווג בינוני לפי חוק הגנת הפרטיות

	194. 
	10.15
	26- מכרז
	  אנו מבקשים לקבל מראש את הדוחות שמשרד החינוך רוצה לקבל
	אין צורך להגיש דיווחים שוטפים

	195. 
	10.18
	26- מכרז
	    נבקש שמשרד החינוך ינמק את דרישתו להחליף את העובדים
	מקובל

	196. 
	10.20
	26- מכרז
	   אנו מבקשים למחוק את המילים " ובדרישות כפי שיוצגו לו מזמן לזמן"
	מקובל

	197. 
	11.1
	26- מכרז
	   אנו מבקשים למחוק את המילים "מלאה ומוחלטת" ולהחליף ב"ע"פ דין"
	הבקשה נדחית.

	198. 
	11.7
	27- מכרז
	   אנו מבקשים למחוק את המילים "באופן מידי" ולרשום במקום "לפי פס"ד חלוט"
	הבקשה נדחית.

	199. 
	מסעיף 23.9  והלאה 
	33- מכרז
	    אנו מבקשים להוסיף שמוסד להשכלה גבוהה יוכל לתת הוראת קיזוז חלף הערבות, כפי שמקובל בכל ההסכמים עם משרדי ממשלה
	מקובל.

ראו גם מענה לעיל.

	200. 
	סעיף 12.2 
	49- חוזה
	  נבקש להוסיף בסוף:" ...ובלבד שניתנה לצד ב' הודעה על תביעה כאמור והזדמנות להתגונן כנגדה...".
	הבקשה נדחית.

	201. 
	בסעיף 12.6 
	49- חוזה
	במשפט הראשון – האחריות "ע"פ דין", ובהמשך - אותה הערה כמו בסעיף 11.7 למכרז ( למחוק את המילים "באופן מידי" ולרשום במקום "לפי פס"ד חלוט" )
	הבקשה נדחית.

	202. 
	סעיף 13.2 ב' 
	50- חוזה
	-       נבקש כי גבול האחריות יעמוד על 4,000,000 ₪ .

-        לא צורף אישור ביטוח .
	הבקשה להקטין את גבולות האחריות נדחית. 

באשר לבקשה לצרף אישור ביטוח, יובהר כי דרישות הביטוח מפורטות במלואן מראש בנספח הביטוח שבמכרז. על המציעים ובאפשרותם לבחון דרישות אלו מראש ואת עמידתם בהם, אישור נדרש להיות מופק על ידי המבטח של הזוכה בהתאם לפוליסות שהותאמו לפי סעיפי הביטוח והוראות הרגולציה. לבקשת מציע שיזכה, תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח  על מנת שהמציע יוכל לוודא כי האסמכתא שמוצגת על ידו לעורך המכרז בגין הביטוחים שערך והותאמו לפי הנדרש במכרז  כוללת את כל המידע הניתן להציג במסגרתה, הכל בהתאם לאפשרי לעניין הצגת אסמכתאות בנושא ביטוח לפי הוראות רשות שוק ההון,  ביטוח וחיסכון.

	203. 
	סעיף 14 
	53- חוזה
	    זכויות יוצרים. חשוב לנו לומר, שבמסגרת השירותים יעשה שימוש בחומרים קיימים של האוניברסיטה . נבקש להבהיר כי מלוא הזכויות בחומרים אלה נשארים של האוניברסיטה.
	ראו מענה לשאלה 191 לעיל

	204. 
	סעיף 17 
	54-חוזה
	שוב , אנו מבקשים הוראות קיזוז במקום ערבות
	ראו מענה לשאלה 198 לעיל.

	205. 
	8
	24

	לא ברור באילו מקרים תישארנה זכויות היוצרים בבעלות המדינה ובאלו מקרים בבעלות הקבלן. מה האבחנה בין תכנית ייחודית לחומר אחר שיכין הספק, על פי סעיף 8.8?
	הבקשה נדחית.

	206. 
	8.5
	24
	מבוקש לשנות את לשון הסעיף לנוסח הבא – "הוגשה תביעה נגד המשרד לפיה חומר מסוים כלשהו, אשר המשרד יעשה בו שימוש לפי מכרז זה, מפר זכויות יוצרים מתחייב הקבלן לשפות את המשרד בכפוף לפסק דין חלוט, בגין כל הסכומים שיחויב לשלם בגין התביעה האמורה לפי פסק הדין, בכפוף לכך שהתביעה תומצא לקבלן מיד עם קבלתה ושתינתן לו הזדמנות נאותה להתגונן. המשרד לא יגיע לכדי הסדר או פשרה אלא בהסכמת הקבלן. בנוסף, הקבלן יחליף על חשבונו את החומר המפר בחומר אחר שאינו מפר."
	הבקשה נדחית.

	207. 
	8.11
	24
	נבקש להוסיף – "למעט אם מדובר בחומרים שנותרים בבעלות הקבלן לפי הוראות הסכם זה."
	הבקשה נדחית.



	208. 
	9.8
	25
	נבקש להוסיף – "למעט חומרים אשר הבעלות בהם היא של האוניברסיטה לפי סעיף 8 להסכם זה."
	הבקשה נדחית.

ראו מענה לשאלה 71 לעיל.

	209. 
	10
	25
	האם המידע הצפוי להיאגר/להיות מנוהל בעקבות המכרז הוא "מידע בעל רגישות גבוהה"?
	תלוי מה המידע שיאגר\ינוהל מופיע הגדרה בחוק הגנת הפרטיות

	210. 
	10.6
	25
	האם בהפניה להנחיה מס' 2/2011, הכוונה היא שככל שהספק יסתייע בספקי משנה מטעמו לשם מילוי ההתחייבויות במסגרת המכרז, הוא יידרש לפעול, בתור מזמין, בהתאם להנחיה?
	כן

	211. 
	11.1
	26
	היות שהאחריות היא על פי דין לנזקים שייגרמו ע"י עובדי הספק, נבקש למחוק את המילים "מלאה ומוחלטת".
	הבקשה נדחית.

	212. 
	11.2
	27
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף "בכפוף לכך שהתביעה תומצא לקבלן מיד עם קבלתה ושתינתן לו הזדמנות נאותה להתגונן. המשרד לא יגיע לכדי הסדר או פשרה אלא בהסכמת הקבלן"
	הבקשה נדחית.

	213. 
	11.7
	27
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף  " בכפוף לכך שהתביעה תומצא לקבלן מיד עם קבלתה ושתינתן לו הזדמנות נאותה להתגונן. המשרד לא יגיע לכדי הסדר או פשרה אלא בהסכמת הקבל "
	הבקשה נדחית.

	214. 
	נספח 2 – הסכם – 11.4
	49
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף " בכפוף לכך שהתביעה תומצא לצד ב' מיד עם קבלתה ושתינתן לו הזדמנות נאותה להתגונן. המשרד לא יגיע לכדי הסדר או פשרה אלא בהסכמת צד ב'"
	הבקשה נדחית.

	215. 
	נספח 2 – הסכם – 12.1
	51
	היות שהאחריות היא על פי דין לנזקים שייגרמו ע"י עובדי הספק, נבקש למחוק את המילים "מלאה ומוחלטת".
	הבקשה נדחית.

	216. 
	נספח 2 – הסכם – 12.2
	51
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף " בכפוף לכך שהתביעה תומצא לצד ב' מיד עם קבלתה ושתינתן לו הזדמנות נאותה להתגונן. המשרד לא יגיע לכדי הסדר או פשרה אלא בהסכמת צד ב'"
	הבקשה נדחית.

	217. 
	נספח 2 – הסכם – 12.6
	51
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף " בכפוף לכך שהתביעה תומצא לצד ב' מיד עם קבלתה ושתינתן לו הזדמנות נאותה להתגונן. המשרד לא יגיע לכדי הסדר או פשרה אלא בהסכמת צד ב'"
	הבקשה נדחית.

	218. 
	נספח 2 – הסכם – 14
	56
	ההסדר בסעיף לעניין הבעלות בזכויות יוצרים סותר את האמור בסעיף 8 למסמכי המכרז לפיו במקרים מסוימים ישאר הקבלן הבעלים בזכויות. נבקש שיובהר באילו מקרים יישארו זכויות היוצרים בבעלות הספק.
	חומרים שהוכנו לפני תחילת ההתקשרות ע"י הספק והיו לו זכויות יוצרים לפני תחילת ההתקשרות זכויות היוצרים נשארות של הספק .


	219. 
	כללי. 
מייל הבהרה 
	
	תוקף המכרז הנוכחי 12/5.2017 מסתיים ב-31.8. הגשת המכרז החדש היא ב-12.9 וישנם 90 יום לפרסום ההחלטה.  לאור האמור להבנתנו  סטטוס המבצעים הקיימים רשאים לפתוח ולקיים השתלמויות לשנה"ל תשפ"ג בתקופה קריטית זו של תחילת שנת הלימודים עד כניסת המכרז החדש לתוקף
	עם תום תקופת ההתקשרות מכח המכרז הקודם 12/5.2017 ומכרז 10/5.2018 לא ניתן לפתוח קורס חדש וזאת כל עוד לא ניתנה החלטה אחרת של המשרד. 
למען הסר ספק משרד החינוך לא יתקצב אף קורס שיפתח ע"י גורם כלשהו בלי שניתן לכך אישור מפורש בכתב של המשרד.

	220. 
	24.2 במכרז
	37
	בכתב המכרז מצוין כי על ההצעה להתקבל לתיבת המכרזים לא יאוחר מתאריך 12.9.22 בשעה 11:00 בעוד שבמייל של שרה לוי מ-21.7.22 מצוין תאריך אחר – 13.9.22  . אנא הבהירו
	המועד המעודכן במסמכי המכרז, הוא המועד הקבוע.

המשרד רשאי לשנות מועד זה בהודעות שיפורסמו באתר האינטרנט של מנהל הרכש.

	221. 
	2.3.5 במכרז
	5
	להבנתנו בעלויות העונות על הגדרות קבוצה ב' , תוכלנה לבצע קורסי פיתוח מקצועי גם לעובדי הוראה שאינם עובדי הבעלות. 
	אכן כן

	222. 
	4.5.14 וכן 13.2

במכרז
	18

28
	למרות שאין הבדל בין המבצעים ככל שנוגע לדרישות הביצוע (כגון השכלת מרצה, גודל קבוצה וכד'), מבצע השייך לקבוצה א' יקבל 108 ₪ יותר לשעה ממבצע השייך לקבוצות ב' או ג'. בנוסף רק קבלני קבוצה א' רשאים לגבות דמי הרשמה. מבוקש לתקן את המכרז באופן שוויוני ולא להפלות או להעדיף קבוצה מסוימת.
	ראו מענה לשאלה 164 לעיל.

	223. 
	24.1.13 במכרז
	35
	נראה כי יש טעות בניסוח הסעיף.  מצוין כי "הניסיון הנדרש בסעיף ____ יפורט" (הקו במקור) לא מצוין מהו הסעיף. 

כמו כן נכתב "של העבודות שבוצעו לפחות במהלך שנות הניסיון" לכמה שנות ניסיון הכוונה?  
	ההפנייה היא לתנאי הסף בסעיף 2.3.5 למכרז.

שנות הניסיון הינן בהתאם לנדרש בתנאי הסף, ככל שנדרשות שנות ניסיון.

	224. 
	נספח א'
	18 
	נראה כי יש טעות וכי האישורים המבוקשים של קבוצה ב' הועתקו בטעות מקבוצה א' . נדרשת הבהרה דחופה מהם האישורים הנדרשים לקבוצה ב'.
	ראו מענה לשאלה 174 לעיל.

	225. 
	נספח א' – 1 בחוברת ההצעה
	19
	האם חברה לתועלת הציבור (חל"צ) צריכה אף היא להגיש הצהרה זו? 
	כן

	226. 
	נספח ב' בחוברת המכרז
	31-30
	להבנתנו בעמ' 30 יש רק לאשר כי ישנם מכרזים והתקשרויות נוספות עם משרד החינוך ובעמ' 31 יש לפרט מהם המכרזים והתקשרויות הללו . נא אישורכם

כמו כן לא ברור טווח הזמן אותו יש לציין. אנא אשרו כי הכוונה לשנתיים האחרונות.
	נכון.

כל המכרזים וההתקשרויות שהם בתוקף במועד הגשת ההצעה

	227. 
	נספח ב'
	30
	הנושא: פעילות אחרת  במשה"ח                                מכרזים נוספים והתקשרויות אחרות עם משרד החינוך, בהם פועל המציע ו/או פעל בעבר         אלו התקשרויות נוספות ניתן לפרט בנספח זה? 
	כל התקשרות עם משרד החינוך מכוח מכרז והתקשרויות שאינן במכרז.

	228. 
	סעיף 4.5.7.2 וכן סעיף 6.14.4
	עמ' 12 בכתב המכרז ועמ' 21 בכתב המכרז
	נכתב כי המרצים בקורסיים הייעודיים הייחודיים יהיו בעלי תואר שני לפחות בתחום אליו שייך הקורס, או מומחים בעלי מקצועות מיוחדים הנוגעים לתחום הנדרש, האם תואר אקוויוולנטי שני יתקבל, והאם מומחיות בתחום בתואר ראשון דורשת אישור מיוחד מהאגף או שאינו קביל?
	הדרישות הן כפי שצוין בכתב המכרז, בסעיף 4.5.7.2 מקרים חריגים יובאו לאישור האגף

	229. 
	4.5.9.1
	עמ' 13 בכתב המכרז
	האם גם תואר ראשון אקדמי או אקוויוולנטי יתקבל, או במקרה זה טעון אישור מיוחד מהאגף?
	תואר שני אקוויולנטי בלבד, במקרים מיוחדים נדרש אישור מראש של האגף

	230. 
	4.5.9.4
	עמ' 13 בכתב המכרז
	האם התנאי שכל העובדים לרבות המרצים, מנחים, עובדי מינהל ועובדים מקצועיים של המבצע יועסקו על ידי המבצע בלבד, משמעותו שכולם צריכים להיות מועסקים בשכר, ואין אפשרות לשלם בשכר מרצים או תמורת חשבונית או שהאפשרויות הנזכרות קבילות ומקובלות על פי הכלל. האם עובדים מהרשימה הנ"ל המועסקים גם על ידי המשרד אפשר לשבצם במוסד בפעילות כגוף מבצע, או שיש בכך סתירה לנאמר כי "לא יהיו כל יחסי עובד-מעביד בין העובדים לבין המשרד
	עובדי הקבלן יועסקו בכל דרך שהקבלן יבחר. יחסי עובד מעביד,  במסגרת הפרויקט הזה יהיו בין הקבלן לבין עובדיו בלבד 

	231. 
	נספח ב' בחוברת ההצעה עמ' 1
	עמ' 31 בחוברת ההצעה
	פירוט מכרזים והתקשרויות נוספות בהם מועסק המציע במשרד החינוך - האם התקשרות תקציבית באמצעות קולות קוראים, כגון, סמינר כיתה, הכשרה חלופית, הנצחה וכדומה, נכללת בחובת הפירוט בנספח זה ובהתייחסות לאלו שנים יש לפרט (הן בשביל מכרזים והן בשביל התקשרויות שאולי קולות קוראים נכללים בכך
	יש לפרט את כל סוגי ההתקשרויות. ככל שמדובר בקול קורא, יש לציין זאת.

	232. 
	5.2.1
	עמ' 19 בכתב המכרז
	האם האיסור להשתמש בלוגו של המוסד המציע אלא רק בלוגו "הקמת רשימת מבצעים פדגוגיים של קורסי פיתוח מקצועי מתוקצבים המיועדים לעובדי הוראה" חלל גם על דפים בהגשת חוברת ההצעה למכרז, או רק בהמשך לאחר אישור המציע כגוף מבצע? למה מתייחס איסור זה, למכתבים בין המציע לבין עובדי הוראה או גוף/חברה שמתקשרת עם המוסד כגוף מבצע וכן בהתכתבויות עם המשרד? 
	רק בהמשך לאחר אישור המציע כגוף מבצע

	233. 
	2.3.5 ג. (4)
	עמ' 5 בכתב המכרז
	האם עולה הסיכוי לזכות במכרז ככל שנציג מספר קורסים גדול מ-40 ויותר מ-2000 שח או שהסיכוי שווה כשמציגים נתונים על פי הדרישה בלבד?
	לא. יש לעמוד בדרישה.

כל מציע שעומד בדרישות הסף יכנס למאגר המבצעים הפדגוגיים

	234. 
	4.5.12
	עמ' 17 בכתב המכרז
	האם יש חובה בהגשת המכרז לאשר התחייבות של המציע לעבוד עם המערכת הממוחשבת החדשה וכדומה ביחס לסעיפים דומים, כגון, ביחס ללוח זמנים ותגובה, או אפשר להסתפק בחתימה על החוזה ושאר הרכיבים בחוברת, או שלזו כוונתכם מסמכי הבהרה של המציע?
	הגשת הצעה למכרז משמעה קבלת תנאי המכרז.

	235. 
	4.5.11.1
	עמ' 17 בכתב המכרז
	האם יש צורך במסמך התחייבות לסעיף זה כמסמך הבהרה, או אפשר להסתפק במילוי החוברת וחתימה על החוזה כאישור להתחייבות?
	הגשת הצעה למכרז משמעה קבלת תנאי המכרז.

	236. 
	4.5.11.2
	עמ' 17 בכתב המכרז
	האם יש צורך במסמך התחייבות לסעיף זה כמסמך הבהרה, או אפשר להסתפק במילוי החוברת וחתימה על החוזה כאישור להתחייבות?
	הגשת הצעה למכרז משמעה קבלת תנאי המכרז.

	237. 
	24.1.13
	עמ' 43 בכתב המכרז

עמ' 35 בכתב המכרז
	א. ביחס לניסיון צוין כי יש לציין שם הלקוח, מה קורה במקרה שהקורסים שהועברו היו לפרטיים ולא לחברה או גוף, כגון המחוז החרדי, כיצד ישובצו הקורסים?
	א. יש לציין את פרטי מזמין הקורס.

ב. איש הקשר של הלקוח.

הקורסים המצביעים על ניסיון יהיו קורסי פיתוח מקצועי לעו"ה קורסים אשר יש להם סמל השתלמות/קוד בקשה
יש לציין שם איש הקשר של הלקוח

	238. 
	
	
	ב. איש הקשר המבוקש מתייחס לאיש הקשר במוסד המציע או איש הקשר של הלקוח/החברה?
	

	239. 
	2.1.5.
	עמ' 5 בכתב המכרז
	מה בין קבוצה א' לקבוצה ב', במה השוני בא לידי ביטוי מלבד המציאות של תאגיד לעומת מוסד על תיכוני להכשרת עובדי הוראה שאיננו מכללה אקדמית, האם הסקטור הסמינרי החרדי חייב להשתייך לקבוצה ג' או' אפשרי לקבוצה ב' במקרה שהוא תאגיד?
	גוף ישוייך לקבוצה לפי המאפיינים שלו בהתייחסות להגדרה של כל קבוצה

	240. 
	24.1.13
	עמ' 43 בכתב המכרז

עמ' 35 בכתב המכרז
	האם כל מרכז פסג"ה ייכתב כלקוח נפרד בפירוט הניסיון, או כל הפסגות ייחשבו כלקוח אחד?
	הקורסים המצביעים על ניסיון יהיו קורסי פיתוח מקצועי לעו"ה קורסים אשר יש להם סמל השתלמות/קוד בקשה. לצד פרטי הקורס יש לציין את פרטי הלקוח



	241. 
	2.2
	4
	בסוף הפיסקה " על בסיס החלטה זו המשרד יקבע באיזה מבין 2 המכרזים/התקשרויות המציע יוכל לשמש כקבלן של המשרד." נבקש להוסיף את המילים "בכפוף למתן זכות טיעון"

בסוף הסעיף, לאחר המילים " המשרד רשאי, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי לקבוע כי המציע לא יוכל לזכות במכרז זה." נבקש להוסיף את המילים "בכפוף למתן זכות טיעון"
	אין שינוי בנוסח ההוראה

	242. 
	3.22
	7
	ההגדרה אינה ברורה.
	
"סודיות המידע- שמירת המידע מפני חשיפה לגורמים לא מורשים"

	243. 
	4.5.3.3
	8
	לא מצויין באיזה שלב המשרד רשאי להוסיף או לגרוע. כיצד ניתן יהיה לסמן תחומים נוספים (במידה ורלוונטי)?
	המשרד יוסיף בהתאם לצורך ואז יפנה אל המבצעים במסגרת קול קורא. 

סעיף 4.5.3.10 עפ"י סעיף 13 בטבלה ניתן למציע להוסיף תחום בהתאם.

	244. 
	4.5.6.2
	12
	במידה והמפקח לא יאשר המשך קיום ההשתלמות, האם ישולם החלק היחסי של ההשתלמות שכבר התקיים?
	בהתאם לשיקול דעת המפקח ונסיבות הפסקת הקורס

	245. 
	4.5.10.2 ב'
	14
	מה יהיו לוחות הזמנים הרלוונטים לשנת הלימודים תשפ"ג, שבה כבר לא ניתן יהיה לעמוד בלוחות הזמנים הקבועים במכרז?
	ככל הנראה נובמבר/דצמבר  2022

	246. 
	4.5.11.3 ד' 5
	17
	צריך להיות "הכללה"?
	צריך להיות "הכללה"

	247. 
	5.3
	19
	מהו קובץ נהלי העבודה?
האם ניתן לראות דוגמה לקובץ כזה?
	ראו מענה לשאלה 165 לעיל.

	248. 
	8
	24
	נבקש להוסיף את סעיף 8.8 להערה בסוגריים: "למעט מקרים הנכללים בסעיף 8.6 להלן".

נבקש למחוק את המילים "אשר יעשה בו שימוש".
נימוק: יכול להיות שהקבלן יעשה שימוש בחומר קיים, שהוא או צד ג' בעלי הזכויות בו, ואשר לא פותח או נרכש עבור הפרוייקט דווקא. במקרה כזה אין להעביר את הזכויות למשרד (כמצויין בסעיפים 8.6, 8.8).

לחילופין, נבקש להעביר את הערת ההחרגה בסוגריים לאחר המילים "יהיו רכושה של המדינה".
	אין שינוי בנוסח הסעיף

	249. 
	8.10
	24
	ההוראה בסעיף לפיה "המשרד רשאי לדרוש הכנסת שינויים והתאמות במסגרת הפרוייקט. במקרה זה יעביר הקבלן את הזכויות על התכניות המתאימות, לידי המשרד" - אינה ברורה ואינה מידתית. יובהר כי העברת הזכויות לפי סעיף זה הינה לצורך ביצוע שינויים נקדותיים בלבד. נבקש להבהיר כי עצם הזכות  של המשרד לבקש שינויים והתאמות לא יכולה לפגוע בזכויות יוצרים קיימות של הקבלן באופן שכל דרישה לשינוי תקנה למשרד זכויות יוצרים בתכנית האמורה כולה.  
	אין שינוי בנוסח הסעיף 

	250. 
	9.5
	25
	נבקש להוסיף, אחרי המילים "הקבלן יעסיק" את המילים "במתן השירותים לפי מכרז זה"
	הבקשה נדחית.

	251. 
	11.7
	27
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף את המילים "בכפוף לפסק דין חלוט".
	הבקשה נדחית.

	252. 
	23.9
	33
	באיזה סכום? כיצד ניתן לקבוע את סכום ערבות הביצוע אם הביצוע הוא בהיקפים משתנים (ראו סעיף 4.1)
	מדובר ב 5% מסכום ההתקשרות ממנו ייגזר סכום הערבות. סכום ההתקשרות יגזר בהתאם לתוכנית התקציבית לכל גוף

	253. 
	24.1.10
	34
	אחרי המילים "אם המציע הינו עמותה" נבקש להוסיף את המילים "או חל"צ"
	מקובל

	254. 
	24.1.10.4
	34
	הסעיף מיותר. המכרז לא כולל הצעות מחיר, ואין השוואת הצעות.
	נכון. ראו נוסח המכרז המעודכן.

	255. 
	24.1.13
	35
	האם מדובר על סעיף 2.3.5?
	כן.

	256. 
	14.1 בחוזה
	53
	יש להוסיף את ההסתייגות שסעיף זה כפוף לסעיפים 8.6, 8.8 במכרז.
	הבקשה נדחית.

	257. 
	נספח א' בחוברת ההצעה
	18
	על פי נוסח המכרז, קבוצה ב' לא צריכה להיות מוסד מוכר על פי חוק המועצה להשכלה גבוהה. נראה שיש כאן טעות. על פי נוסח המכרז צריך להיות:

"תאגיד בעל ניסיון בתכנון וביצוע של לפחות 40 קורסים המיועדים לעובדי-הוראה, המוכרים לגמול לעו"ה על-פי הנהלים של  האגף לפיתוח-מקצועי לעובדי הוראה, במהלך 2 השנים האחרונות, הכוללים 2,000 שעות קורס במצטבר."
	ראו נוסח המכרז המעודכן.

	258. 
	13.א.1.א
	נספח 2 עמ' 7 מתוך 13 (עמ' 50 בקובץ)
	לאחר המילים "אחריותו החוקית" נבקש כי יתווסף "על פי פקודת הנזיקין (נוסח חדש) ו/או חוק האחריות למוצרים פגומים תש"ם – 1980" וזאת בהתאם לפוליסות חבות המעבידים המקובלות בארץ.
	הבקשה מתקבלת.

	259. 
	13.א.3.2
	50
	נבקש להוסיף את המילים "ככול ורלבנטי" בתחילת הסעיף, וכן למחוק המילים " ביטוחי החבויות יורחבו לכלול את מדינת ישראל – המשרד לחינוך כמבוטחים נוספים בכפוף להרחבת שיפוי המקובלת באותו סוג ביטוח, וכל הביטוחים (רכוש וחבויות) יכללו ויתור המבטח על זכות השיבוב כלפיהם וכלפי עובדיהם, אולם וויתור כאמור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון." 
מטיבן של הפעילויות נשוא הסכם זה כי הן יכולות לכלול הרצאות בנושאים ספציפיים, סיורים וכדו'. מעשית לא ניתן לדרוש מכל ספק/נותן שירות להרחיב את ביטוחי לטובת מדינת ישראל (אם לדוגמא מזמינים פסיכולוג ילדים/מרצה לתנ"ך/עובדת סוציאלית/פעילות מוסיקאלית/הצגה... לא מעשי לדרוש מכל אחד מגופים אלה עריכת ביטוחים והרחבתם לטובת מדינת ישראל). 

לאור זאת נבקש לבצע השינויים הנ"ל. 
	אין שינוי בדרישות הביטוח. 

צד ב' רשאי לערוך את הביטוחים עבור קבלני משנה, כך שייכללו כמבוטחים בפוליסה שלו. 



	260. 
	13.א.4
	51
	ברישא של הסעיף נבקש לבצע את השינוי הבא: 
"בפוליסות הביטוח הנדרשות לפי סעיף 13. 1.א (חבות מעבידים) וסעיף 13. 1.ב (ביטוח אחריות כלפי צד שלישי) מצד ב' החברה ייכללו התנאים הבאים. 
	הבקשה נדחית. 

	261. 
	13.א.4.ח
	51
	תתוסף הסיפא "ביטול החריג לא יגרע מזכויות המבטח או חובות המבוטח על פי הדין". 
	אין שינוי בדרישות הביטוח. אולם מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה תוך ציון המלל שהתבקש מקובל ולא יהווה הפרה של ההסכם. 

	262. 
	13.ב
	51
	המילים "וכל עוד אחריותה קיימת להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח" יימחקו לאור העובדה ששתי הפוליסות אותן נדרש המציע לערוך הן פוליסות צד ג' וחבות מעבידים שהינן על בסיס "יום האירוע".
	הבקשה למחיקת המילים "וכל עוד אחריותה קיימת", מתקבלת. 

	263. 
	13.ג
	52
	נבקש לקבל את נוסח אישור הביטוח שנדרש יהיה להחתים את חברת הביטוח עליו. 
	דרישות הביטוח מפורטות במלואן מראש בנספח הביטוח שבמכרז. על המציעים ובאפשרותם לבחון דרישות אלו מראש ואת עמידתם בהם, אישור נדרש להיות מופק על ידי המבטח של הזוכה בהתאם לפוליסות שהותאמו לפי סעיפי הביטוח והוראות הרגולציה. לבקשת מציע שיזכה, תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח  על מנת שהמציע יוכל לוודא כי האסמכתא שמוצגת על ידו לעורך המכרז בגין הביטוחים שערך והותאמו לפי הנדרש במכרז  כוללת את כל המידע הניתן להציג במסגרתה, הכל בהתאם לאפשרי לעניין הצגת אסמכתאות בנושא ביטוח לפי הוראות רשות שוק ההון,  ביטוח וחיסכון.

	264. 
	4.5.5
	11
	אנא הבהירו מה משמעות תכנית העבודה הנדרשת מהגוף המבצע? צרפו מודל וכו'
	לא נדרשת תוכנית עבודה מהמציע, תוכנית העבודה תובא למציע לאחר מיפוי צרכים ותוכניות עבודה של המשרד כפי שכתוב בסעיף זה 

	265. 
	4.5.7


	12


	כיצד מוגדר קורס ייעודי ויחודי – מה מאפיין אותו ומי מגדיר את הקורס ככזה 
	כפי שנכתב במכרז בפירוט מלא

	266. 
	4.5.11.4
	17
	לדעתנו ישנה טעות כתיב במכרז - צריך להיות "לפני הגשת התשלום האחרון" 
	אכן כן "לפני הגשת התשלום האחרון"

	267. 
	 (ב)2.3.5
	5
	בשים לב למשבר הקורונה שנמשך בשנתיים האחרונות ולעובדה שמספר קורסים, סיורים וסמינרים לא נפתחו כסדרם ו/או הועברו במתכונת מצומצמת מבחינת היקף שעות הלימוד, נבקש להרחיב את פרק הזמן הקובע בתנאי הסף ל-3 השנים האחרונות.
	ראו נוסח המכרז המעודכן ונוסח תנאי הסף המעודכן.

	268. 
	4.5.3.10 (סעיף 13 בטבלה)
	10
	נבקש לקבל הפנייה למתווה אגף א' לפיתוח מקצועי לעו"ה המוזכר במסמכי המכרז
	המתווה הוא בהלימה למטרות ויעדי משרד החינוך כפי שמופיע במסמך אבני הדרך לשנה"ל תשפ"ג  בקישור המצ"ב

https://mosdot.education.gov.il/content/milestones 


	269. 
	6.6
	20
	מבוקש לתקן את הסעיף כך שיהיה ניתן להחליף עובד בתוך 30 יום ממועד הודעת המשרד וזאת בכפוף להוראות הדין לעניין הודעה מוקדמת לעובד
	הבקשה נדחית.

אין דרישה כי הקבלן יפטר את העובד, אלא יסיים את העסקתו במשרד. אין מניעה לקבלן להמשיך ולהעסיק את העובד בפרויקט אחר.

	270. 
	11.2
	27
	מבוקש לתקן את הסעיף כך שלאחר המילים "בגין כל סכום שתחויב בו" יופיעו המילים: "על פי פס"ד חלוט"
	הבקשה נדחית.

	271. 
	11.6
	27
	מבוקש לתקן את הסעיף כך שאחרי המילים: "האחריות" יופיעו המילים: "על פי דין".
	הבקשה נדחית.

	272. 
	11.7
	27
	מבוקש להוסיף בסייפא של הסעיף: "על פי פס"ד חלוט"
	הבקשה נדחית.

	273. 
	13.2 (ב)
	28
	מבוקש להבהיר האם התמורה השעתית הקבועה בסעיף זה הינה ביחס ל-60 דקות או ש"ש
	שעת קורס = 45 דקות

	274. 
	23.9
	33
	בשים לב לאופי המכרז שהינו מכרז להקמת רשימת מבצעים פדגוגיים והיקפה הכספי של ההתקשרות השנתית אינו ידוע, כיצד ייקבע היקף ההתקשרות השנתי לצורך חישוב סכום הערבות? לחילופין, מוצע לקבוע את סכום ערבות הביצוע כסכום שקלי קבוע.
	ראו מענה לשאלה 250 לעיל.

	275. 
	3.2 להסכם ההתקשרות

 (נספח 2)
	45
	מבוקש להוסיף בסייפא של הסעיף: הודעה על הארכת התקשרות כאמור תמסר מראש ובכתב, 60 יום לפני תום מועד ההתקשרות 
	הבקשה נדחית

	276. 
	4.1 להסכם ההתקשרות

 (נספח 2)
	46
	מבוקש להוסיף אחרי המילים: "שלא יעלה על סך ___ ₪ את המילים: "לשעה".
	ראו מענה לשאלה 52 לעיל.

	277. 
	12.2 להסכם ההתקשרות

 (נספח 2)
	51
	מבוקש לתקן את הסעיף כך שאחרי המילים: "בגין כל סכום שתחויב בו" יופיעו המילים: "כפי שיקבע בפס"ד חלוט" וכן מבוקש להוסיף בסייפא של הסעיף: "ובלבד שניתנה לו התראה על כך והזדמנות להתגונן משפטית"
	הבקשה נדחית.

	278. 
	12.6 להסכם ההתקשרות

 (נספח 2)
	51
	מבוקש להוסיף אחרי המילים: "סכום כלשהו" את המילים: "על פי פס"ד חלוט"
	הבקשה נדחית.

	279. 
	13 להסכם ההתקשרות

 (נספח 2)
	53
	יש להעביר אישור קיום ביטוחים בהתאם לנוסח האחיד של המפקח על הביטוח לצורך החתמת חברת הביטוח.
	דרישות הביטוח מפורטות במלואן מראש בנספח הביטוח שבמכרז. על המציעים ובאפשרותם לבחון דרישות אלו מראש ואת עמידתם בהם, אישור נדרש להיות מופק על ידי המבטח של הזוכה בהתאם לפוליסות שהותאמו לפי סעיפי הביטוח והוראות הרגולציה. לבקשת מציע שיזכה, תועבר לו דוגמא של אישור ביטוח  על מנת שהמציע יוכל לוודא כי האסמכתא שמוצגת על ידו לעורך המכרז בגין הביטוחים שערך והותאמו לפי הנדרש במכרז  כוללת את כל המידע הניתן להציג במסגרתה, הכל בהתאם לאפשרי לעניין הצגת אסמכתאות בנושא ביטוח לפי הוראות רשות שוק ההון,  ביטוח וחיסכון.

	280. 
	נספח 6 – חוברת הצעה
	18
	נראה כי נפלה טעות ביחס לדרישות מקבוצה ב', אנא הבהרתכם מה נדרש מקבוצה ב'.
	ראו נוסח מעודכן

	281. 
	כללי
	כללי
	האם מתוכנת פגישה חשיפה, הסבר ושאלת שאלות?
	לא מתוכנן מפגש חשיפה.

שאלות נשאלות רק במסגרת הליך שאלות ההבהרה.

	282. 
	
	
	בכמה מתומחר תשלום עבור שעת הוראה בקורסים של מי שנכנס כמפעיל פדגוגי?
	ראו סעיף 12.2 במכרז

	283. 
	
	
	רציתי לוודא מולכם האם למכרז מחדש יכול לגשת כל מכון באוניברסיטה בנפרד.

נכון להיום כולנו תחת אותו מכרז - 12/5.2017 .

אבל שהעלו את מערכת גפ"ן – כל מכון נרשם בנפרד. האם זה אפשרי גם פה?
	לא, הגוף מגיש הצעה אחת והיא אמורה לכלול את כלל הגופים/מכונים/יחידות  שעובדים באמצעותו

	284. 
	
	
	ארצה לברר האם המשמעות שלו היא כי גם המבצעים הקיימים שכבר אושרו בעבר צריכים להגיש שוב בקשה? או שזה פונה למבצעים חדשים בלבד?


	ראו הוראות סעיף 1.3.2 למכרז.

	285. 
	2.3.5
	
	המציע הינו מלכ"ר. קיים 50 שנה, נותן שירותי טיפול במגוון נושאים במחירים מסובסדים לתושבי ירושלים והסביבה. ובמסגרתו פועל מרכז הכשרה למטפלים זוגיים ומשפחתיים.
מרכז ההכשרה מקבל לתכנית ההכשרה יועצים בעלי תואר שני ומטפלים באומנות עם תואר שני.

זאת על פי דרישות האגודה לטיפול בחיי משפחה ונישואין - הנותנת את תעודות ההסמכה למטפלים זוגיים ומשפחתיים ומכירה במכון כמרכז הכשרה. .

 

אנחנו מעוניינים למלא את המכרז על מנת שהיועצים והמטפלים באומנות הלומדים אצלנו יוכלו לקבל גמול עבור הלימודים שלהם.

 

שעות הלימוד המצטברות בשנה לכל הקורסים הם כ 485 שעות.

האם אנחנו לא עומדים בתנאי הסף? האם יש יוצאים מהכלל ?  


	כל גוף שרוצה להיכנס למאגר המבצעים הפדגוגיים צריך לעמוד בתנאי הסף שנקבעו במכרז

	286. 
	2.3.5 ב'
	3
	דרישות הסף המוצגות במכרז אינן רלוונטיות למציע שהיא תאגיד סטטוטורי (קבוצה ב' – 2000 שעות קורס). שאלתנו היא אם יש למשרד החינוך נכונות לשנות את תנאי המכרז כך שהמציע יוכל להשתתף בו.
המציע מעוניין להרים את תרומתו הייחודית בתחומי עיסוקו ומומחיותו, וזה זמן שהמציע מנסה להיות מוכר כמבצעת פדגוגית ולהשתלב בקורסי פיתוח מקצועי של המורים למקצועות העברית בכלל ולמורים ללשון העברית בפרט.

עתה מתברר שדרישות הסף שבמכרז החדש (כאמור, 2000 שעות קורס) שוללות את האפשרות הזאת אלא אם ישונו תנאי המכרז או יוחרג המציע מדרישות אלו.


	ראו מענה לשאלה 265 לעיל ונוסח המכרז המעודכן.

	287. 
	נספח 2 לכתב המכרז (חוזה התקשרות) 
	43-71 
	האם אנחנו נדרשים למלא פרטים כלשהם בחוזה ההתקשרות? או רק לחתום בתחתית החוזה? 
	ראו הוראות סעיף 24.1.11 למכרז.

	288. 
	סעיף 23.9 לכתב המכרז 
	33
	האם אנו נדרשים בשלב מילוי ההצעה להציג ערבות כלשהיא? אולי ערבות מכרז? (אין לכך התייחסות) 
	אין צורך להגיש ערבות הצעה במכרז זה, אלא רק ערבות ביצוע (לאחר הזכייה).

	289. 
	סעיף 8 לכתב המכרז 
	24
	האם למדינה יהיו זכויות יוצרים גם על חומרים קיימים שאנו כבר עושים בהם שימוש? (ושזכויות היוצרים על חומרים אלו שייכות לנו, ואנו עושים שימוש בחומרים אלה) 
	ראו הוראות במכרז על זכויות יוצרים כולל חומרים קיימים.

	290. 
	נספח 3 לכתב המכרז 
	56-69 
	נשמח להסבר לגבי הקודים שמצויינים בנספח זה (S, M וכדומה). 
	M – משמעות חובה לעמוד בבקרה

S- יש לעמוד בבקרה ולפרט איך מתבצעת העמידה בבקרה.

	291. 
	סעיף 2.3.5 לכתב המכרז + נספח א' לחוברת ההצעה 
	עמ' 5 לכתב המכרז + עמ' 18 לחוברת ההצעה 
	ישנה סתירה בין שתי ההגדרות באופן כזה שסעיף 2.3.5 לכתב המכרז מגדיר כי קבוצה ב' היא "תאגיד", ואולם בנספח א' לחוברת ההצעה (רשימת "מסמכים נדרשים מהמציע") - קבוצה ב' מוגדרת כ"מוסד מוכר עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה". אבקש לוודא שקבוצה ב' היא אכן "מוסד מוכר"? 
	ראו נוסח מעודכן של חוברת ההצעה.

	292. 
	סעיף 2.3.5 לכתב המכרז + נספח א' לחוברת ההצעה 
	עמ' 5 לכתב המכרז + עמ' 18 לחוברת ההצעה 
	למעשה הדרישה מקבוצה א' ומקבוצה ב' היא זהה (נראה שבשוגג זה נכתב באופן כפול) ולכן לא ברור מהי הדרישה מקבוצה ב' - אבקש לדעת איזה אישור קבוצה ב' נדרשת להציג? (כי זה לא הגיוני שיבקשו ממוסד שאיננו בית ספר - להציג רישיון לפי חוק הפיקוח על בתי ספר) 
	ראו מענה לשאלה 289 לעיל.

על קבוצה ב' להציג את ניסיונה כנדרש בתנאי הסף וכן את יתר המסמכים הנדרשים מכל מציע.



	293. 
	2.3.5 (ב')
	5
	בהתייחס לקבוצה ב' – נבקש כי תבהירו באופן מפורש למה הכוונה "במהלך 2 השנים האחרונות"? 

1. האם הכוונה ל-2 שנות הלימודים תשפ"א ותשפ"ב  קרי,  - 1.9.2020 עד 31.8.2022? 
2. או האם הכוונה ל-2 השנים הקלנדריות 1.1.2020 עד 31.12.2021?
	ראו נוסח המכרז המעודכן.
ראו גם מענה לשאלה 176 ו- 177 לעיל. 

	294. 
	בחוברת  המכרז מאגר מבצעים פדגוגיים נוסח חדש
לעומת חוברת הצעת המכרז- נספחים הנדרשים מהמציע
	עמ' 10
עמ'  18
	חוברת ההצעה עמ' 18 רשום, מסמכים נדרשים מהמציע

רשומה ההגדרה של מציע מקבוצה ב' כדלהל"ן קבוצה ב' – מוסד מוכר עפ"י חוק המועצה להשכלה גבוהה משנת 1958-התשי"ח או מוסד שהתארים שהוא מעניק הוכרו לפי סעיף 28א' לחוק - כנדרש בדרישת הסף 2.3.5 (ב)

הגדרה זו אינה תואמת את ההגדרה המופיעה 

בחוברת המכרז בעמ' 5 

קבוצה ב' תאגיד בעל ניסיון בתכנון וביצוע של לפחות 40 קורסים המיועדים לעובדי-הוראה, המוכרים לגמול לעו"ה על-פי הנהלים של  האגף לפיתוח-מקצועי לעובדי הוראה, במהלך 2 השנים האחרונות, הכוללים 2,000 שעות קורס במצטבר
אבקש להבהיר מה היא ההגדרה המדויקת ואילו מסמכים נדרש להציג
	ראו נוסח חוברת ההצעה המעודכן.

	295. 
	4.5.6.3
	12
	נושא יחידות הזמן אינו ברור. האם מדובר בשעות אקדמיות (45 דקות הוראה נחשבות כ 60 דקות)?.

נניח שאנו מעבירים מפגש בן 3 שעות, הלימוד בפועל עומד על 2:15 שעות?
	הסעיף צריך להיות כלהלן: יחידת קורס מינימלית הינה בת 90 דקות (שעתיים אקדמיות) לאחריה יש להקצות הפסקה בת 15 דקות. מכאן ניתן להמשיך ביחידות של 90 דק' כל אחת כשלאחריהן הפסקה בת 15 דק' או יחידה של 45 דק' שלאחריה סיום המפגש.

	296. 
	2.3.5 סעיף ב
	5
	האם גוף המשתייך לקבוצה ב' יכול להציג ניסיון בביצוע קורסים במהלך 2 השנים האחרונות, בתחומים הזהים לנדרש בטבלה המופיעה בעמודים 8-10 ואשר נותנים גמול השתלמות  לעובדי המגזר הציבורי (ולא לעובדי הוראה)? 
	נדרש ניסיון בתכנון וביצוע קורסי פיתוח מקצועי לעובדי הוראה.
ראו נוסח מעודכן של תנאי הסף.

	297. 
	
	
	שלום רב ,אבקש לברר את ההסדר החדש לגבי קורסים פדגוגיים .
עד כה היינו תחת פיקוחה של המפקחת. 

אנו מקיימים קורסים לפיתוח מקצועי שנים רבות ללא תקציב של  משרד החינוך  . 

לדוגמא פתחנו קורס קוד: X לתשפ"ג . 

האם בסיום בעמוד 5 עלי לציין את שם המפקחת וזה יעבור לבדיקתכם? 

אשמח שתעדכנו אותנו כיצד לפעול 

האם הקורסים ממשיכים במתכונת 112 שעות לשנה ?

האם מוכרים למורות בעוז לתמורה כפי שהיה בשנים האחרונות ? 
	השאלה אינה רלוונטית למכרז אלא להתנהלות שבשגרה

בכל אופן – ניסיון יחשב רק על קורסים שהסתיימו.

	298. 
	
	
	באופן עקרוני רציתי לדעת אם הזוכים במכרז יכולים להפעיל גם קורסים שאינם מתוקצבים שיוכרו לגמול השתלמות?


	כן


	299. 
	
	
	מה השכר השעתי לשעת השתלמות מתוקצבת?


	ראו סעיף 12.2 במכרז


	300. 
	
	
	אנחנו מפעילים כמה מספר שנים קורסי הכשרה במסגרת גמול השתלמות עבור המורים הלוקחים חלק בתכניות חינוך לחלל שלנו.

קיבלנו לידינו את המכרז ושאלתי היא האם נדרש לגשת למכרז כדי להמשיך להפעיל במתווה זה? 

האם זהו מכרז עבור הפעלה במסגרת הפסגה?


	רק גופים אשר יכללו במאגר המבצעים הפדגוגיים יקבלו הרשאה להגשת בקשות לאישור פדגוגי של קורסי פיתוח מקצועי לעו"ה



	301. 
	13.2 א'

סעיף 12.2 א
	28

33
	רשום:
" מבצע הכלול בקבוצה א' העונה על הדרישות שבסעיף 2.3.5 א', יקבל סך של 437 ₪ כולל מע"מ לכל שעת קורס שבוצעה בפועל."

אנחנו מלכ"ר ולכן לא גובים מע"מ. עד עתה שולם לנו 420 ₪ לשעה.
האם זה אומר שעכשיו התשלום יורד ויהיה בפועל 352.1 ₪?
	לא, התעריף 437 ₪ לגופים שאינם מחוייבים במע"מ וגם לגופים המחוייבים במע"מ. מובהר כי לגופים המחוייבים במע"מ התעריף כולל את המע"מ


	302. 
	2.3.5.
	5
	במהלך 20 שנים ביצענו מאות קורסים לאלפי מורים, (את הרשימה נצרף לחוברת ההצעה). למרות  שבשנתיים האחרונות ביצענו פחות מ2,000 שעות קורס, האם וכיצד נלקחים אלו בחשבון? 
	ראו מענה לשאלה 265.

	303. 
	4.5.6.1
	12
	האם כמבצע פדגוגי שיש לו קורסים ייחודיים ניתן להקים קורסים קצרים מ 30 שעות שייחודיים למבצע הפדגוגי? 

האם אישור מקדים מול המפקח מחייב גם בהשתלמויות בנות 14 שעות? 

האם ובמה שונה תהליך הקמת בקשה עבור השתלמות של 14 שעות בהשוואה לתהליך ההקמה של השתלמות בת 30 /60 שעות?

האם ניתן להגיש קורסים קצרים לצבירת נקודות על ידי המשתלמים בשיטת מיקרוקרדיטינג?
	לעובדי הוראה ברפורמת אופק חדש הקורסים שנחשבים לצבירה לגמול הם בהיקפים 30/60 שעות.

עו"ה שאינם במסגרת רפורמת אופק יכולים ללמוד במסגרות החל מ 14 ש'

מובהר שבכל קורס נדרש אישור פדגוגי של המפקח על הפיתוח המקצועי

	304. 
	4.5.3.9
	8
	האם יוכל הספק הפדגוגי להוסיף בשלב כל שהוא לאחר אישור המכרז תחום/ גיל / מגזר נוספים על אלו שצויינו בהגשת המכרז המקורי? 

האם יוכל ספק הפדגוגי להציע קורס בתחום / לגילאים/ למגזרים שלא סומנו מראש בעת הגשת ההצעה למכרז? 
	לא

	305. 
	
	
	האם תוכנית שאושרה במסגרת מאגר התוכניות והמענים של הגפן על ידי משה"ח מקבלת אישור פדגוגי באופן אוטומטי מתוקף אישורינו במבצע פדגוגי במסגרת מכרז זה?
	לא, גם במסגרת מאגר המבצעים הפדגוגיים כל קורס מצריך אישור פדגוגי של המפקח על הפיתוח המקצועי של עו"ה

	306. 
	1.1.10 
	3
	ככל ותוגש שאלה בעלת חשיבות לאחר מועד ההגשה וככל ויחליט אגף רכש ומכרזים לתת תשובה , נבקש כי ייקבע מועד אחרון לפרסום התשובה כך שיהיה למציע לפחות 7 יום להגיש את הצעתו. 
	על המציעים לעקוב אחר המועדים המפורסמים על ידי המשרד באתר מינהל רכש.

	307. 
	1.2.2
	4
	נקבע כי במקרה שלא יאושר תקציב לשנה העוקבת כי אז המשרד יהיה רשאי להפסיק את ההתקשרות. נבקש כי הפסקת ההתקשרות תיעשה תוך מתן הודעה מוקדמת בת 45 יום מראש.
	אין שינוי בנוסח הסעיף

	308. 
	4.5.3.10
	10
	האם המציע יכול להגיש את הצעתו גם ביחס לתחום דעת נוסף כמפורט בסעיף 13 בכפוף לכך כי הוא מותאם למתווה של אגף א' לפיתוח מקצועי לעו"ה?  
	ראו הוראות סעיף 13.

	309. 
	22.2
	32
	נא להוסיף כי הודעה על הפסקת התקשרות תיעשה במתן הודעה מוקדמת בת 45 יום מראש. 
	אין שינוי בנוסח הסעיף

	310. 
	24.1.13
	35
	האם הכוונה לניסיון שנדרש בסעיף 2.3.5 ?  
	כן.

	311. 
	4.1
	45
	נקבע בהסכם ההתקשרות כי התמורה לא תעלה על סכום שיוגדר. לנוכח העובדה כי התמורה נקבעה לפי ערך שעת הפעלת קורס והואיל ומספר הקורסים תלוי בהיקף ההזמנות שתהיינה במהלך תקופת ההתקשרות לפיכך לא ברור כיצד תיקבע התקרה האמורה בסעיף זה. 
	ראו מענה לשאלה 52 לעיל.

	312. 
	17.1
	54
	נבקש לקבל הבהרה כיצד ייקבע גובה הערבות הבנקאית. נקבע כי היא תעמוד על סך 5% מהיקף ההתקשרות. כיצד ייקבע היקף ההתקשרות במועד חתימת ההסכם? 
	ראו מענה לשאלה 250 לעיל.

	313. 
	נספח 6 
	2
	האם ניתן להגיש הצעות עבור מספר מגזרים במקביל? האם ניתן להגיש הצעות עבור מספר שלבי חינוך (לדוגמא: חט"ב+ חט"ע)? 
	כן

	314. 
	נספח 6 
	12
	נקבע כי יש להציג ניסיון של 40 קורסים בשנתיים האחרונות, נא אישורכם כי הכוונה היא לניסיון החל מיום 1/1/2020 ואילך? 
	ראו מענה לשאלה 176 לעיל.

	315. 
	נספח 6 
	12
	האם ניתן לצרף במידת הצורך טבלאות נוספות כדוגמת הטבלה בעמוד זה להוכחת הניסיון ? 
	כאמור בחוברת ההצעה:

"ניתן להוסיף בכל טבלה שנים נוספות המפרטות את ניסיון המציע וטבלאות  נוספות המפרטות את ניסיון המציע (בהתאם לטבלאות לעיל)"

	316. 
	נספח א
	18
	נראה כי קיימת טעות בהגדרת קבוצה ב' ולפיכך יש לעדכן את הגדרת קבוצה ב' בהתאם להגדרתה בסעיף 2.3.5 למכרז. 
	ראו נוסח מעודכן.

	317. 
	נספח א'
	
	האם בכל התצהירים וההצהרות בנספח א'  בחוברת ההצעה בהם נדרשת חתימה של עו"ד אפשר כתחליף חתימה של רו"ח?   לחילופין, האם ניתן להחתים בבית משפט הרצליה ע"י סגן מזכיר ראשי שאינו עו"ד אולם מורשה חתימה על תצהירים? 

הלן התצהירים:

· התחייבות לקיום חקיקה בתחום עסקת עובדים (עמ' 20)

· הצהרה של עמותה על אי בקשת תמיכה (עמ' 19)

· תצהיר בדבר קובץ סרוק של ההצעה המוגשת (עמ' 21)

· תצהיר בדבר היעדר הרשעות (עמ' 22)

· תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלויות (עמ' 23)|

· הצהרה על שימוש בתוכנות מקוריות, אי הפרת זכויות יוצרים

ושמירת סודיות (עמ' 25)

תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במכרז (עמ' 27-28)
	סוג אימות התצהיר הוא משפטי. לא ניתן להחתים רו"ח. ניתן להחתים בפני כל הגורמים המנויים בסעיף 15 לפקודת הראיות

	318. 
	נספח ד1; נספח ד2
	
	מה הפרטים שיש למלא בשדות הריקים: עורך התקשרות מספר __?__לאספקת___?_ עבור __?_
	יש למלא את מס' המכרז ואת שם המכרז ואת שם המשרד.

	319. 
	נספח א' 8; נדפח א' 9 (1)
	
	שם התאגיד הוא שם העוסק מורשה כפי שרשום ברשויות המס  או השם השיווקי של העסק?
	יש לציין את שם העוסק כפי שהוא רשום במרשם הרלוונטי.

אין מניעה לרשום גם את השם השווקי בנוסף.

	320. 
	נספח א' קבוצה ב'
	
	תאור הקבוצה לא תואם את הגדרת הקבוצה בראשית המסמך, נראה שהניסוח הועתק בטעות מקבוצה אחרת
	ככל שהשאלה מתייחסת לחוברת ההצעה, ראו נוסח מעודכן של חוברת ההצעה.

	321. 
	נספח 6 דף 12 סעיף 8 (קבוצה ב')
	
	האם ניתן להסתפק במילוי 5 הטבלאות הכוללות 25 קורסים או שאני מחוייב להרחיב את הטבלה במסמך מלווה כך שתכלול את רשימת כל הקורסים שהועברו בשנתיים האחרונות (לפחות 200 קורסים)?
	המשרד אינו גוף מייעץ.

יש להראות ניסיון העומד בתנאי הסף.

ראו גם מענה לשאלה 313 לעיל.

	322. 
	סעיף 10 למסמכי המכרז – הדרישות לאבטחת המידע
	25
	לסעיף 10.18 אחרי המילים "המשרד רשאי, בכל עת" מבוקש להוסיף את המילים: "ובכפוף לתיאום מראש עם הקבלן".
	מקובל

	323. 
	סעיף 11.1
	26
	לסעיף 11.1: מבוקש למחוק את המילים "באחריות מלאה ומוחלטת" וכן את המילה "לכל".  
	הבקשה נדחית.

	324. 
	סעיף 11.6 
	26
	סעיף 11.6: לאחר המילים "הקבלן מקבל על עצמו את האחריות" מבוקש להוסיף "על פי דין". כן מבוקש למחוק את המילה "לכל". 
	הבקשה נדחית.

	325. 
	סעיף 20.2
	31
	לסעיף 20.2: אחרי המילים "המשרד רשאי בכל עת מבוקש להוסיף את המילים: "לאחר תיאום מראש עם הקבלן".
	הבקשה נדחית.

	326. 
	הסכם התקשרות סעיף 12.1
	52
	סעיף 12.1: מבוקש למחוק את המילים "באחריות מלאה ומוחלטת" וכן את המילה "לכל".
	הבקשה נדחית.

	327. 
	הסכם התקשרות סעיף 12.2
	52
	סעיף 12.2: מבוקש להוסיף בסוף הסעיף: "המדינה תודיע לצד ב' על כל תביעה כאמור, תאפשר לצד ב' להתגונן בפניה ולא תתפשר לגביה ללא הסכמתו של צד ב' מראש ובכתב".  
	הבקשה נדחית.

	328. 
	הסכם התקשרות סעיף 12.6
	52
	סעיף 12.6: לאחר המילים: "... מקבל על עצמו את האחריות" מבוקש להוסיף את המילים "על פי דין".
	הבקשה נדחית.

	329. 
	2.3.5
	
	אנחנו מבקשים לגשת לקבוצה ב' אולם בשנתיים האחרונות לא הצלחנו להגיע ל2000 שעות בהשתלמויות לגמול (אנחנו עומדים על כ-1300 שעות), האם:
-          ניתן להגיש ולהכליל שעות השתלמות שנערכו למסגרות חינוכיות אך לא הוגשו לגמול?

-          ניתן לגשת שני תאגידים/עמותות יחד?

-          ישנו מסלול חריגים שניתן להגיש דרכו? מדובר בשנתיים מורכבות של התמודדות עם מגפת הקורונה ששיבשה את מערך ההשתלמויות.


	ראה תשובה לשאלה 265.

	330. 
	חוברת ההצעה –טבלאות המציע בעבודות דומות – אשכול ב' (סעיף 8)
	12
	בהתאם להוראות סעיף 8 בחוברת ההצעה, מציע המשתייך לאשכול ב' נדרש כדלקמן:

"על המציע לפרט את כל העבודות הרלוונטיות שהיה אחראי להן עבור כל אחד מהנושאים המוזכרים בדרישות הסף: שמות הלקוחות, תיאור העבודה, מועדי הביצוע והיקף."

יחד עם זאת, בטבלאות הכלולות בחוברת ההצעה ואשר המציע נדרש למלא, אין עמודה או מקום ייעודי לפירוט של תיאור העבודה בכל אחד מהקורסים המוצגים על ידי המציע. 

מבוקש להבהיר היכן נדרשים המציעים להציג את תיאור העבודה כאמור לעיל ו/או לתקן את חוברת ההצעה לצורך הוספת מקום ייעודי להצגת מידע כאמור.  
	הרכיבים בחוברת ההצעה – סמל הקורס, תחום הדעת, הכרה לגמול והשעות, מהווים תיאור של העבודה.

	331. 
	3.12
	6
	הגדרות :

שנה אחרונה- נבקש לקבל הבהרה האם שנה אחרונה הינה שנה המתחילה מ-1.1.2021 ב-31.12.2021 או שהכוונה היא ששנה אחרונה הינה השנה המתחילה -.8.22-1.9.21. 31
	ראו מענה לשאלה 176 לעיל.

	332. 
	
	
	האם אנחנו שייכים לקבןצה א או קבוצה ב?
 

אנחנו מוסד מוכר על פי חוק המועצה להשכלה גבוהה

וגם קיימנו בחמש שנים אחרונות בין שמונה לעשרה קורסים בפיתוח מקצועי


	יש להגיש הצעה בהתאם לקבוצה אחת אליה המציע משתייך, בהתאם לתנאי הסף במכרז.

	333. 
	
	
	נודה לקבל את אישורכם לכך שההצעה תוגש על ידי מוסד מקבוצה א והוא – כקבלן מבצע, יבצע חלק מהשירותים בעצמו וחלק מהשירותים באמצעות קבלן משנה הנמנה עם קבוצה ב'.
	הזוכה במכרז הוא הגוף עימו המשרד מתקשר והוא האחראי על תכנון וביצוע הקורסים.

	334. 
	
	
	אנחנו לא מצליחים להבין האם נדרשת ערבות או לא. ואם כן – איזו ערבות? ראינו את ההבהרה בנושא, ועדיין אנחנו לא מצליחים להבין.
 
וגם מה התוקף של הערבות שצריכה להיות?


	לא נדרשת הגשת ערבות בעת הגשת ההצעות במכרז.

רק מהזוכים במכרז תדרש הגשת ערבות ביצוע, בהתאם להוראות המכרז וההסכם.

	335. 
	2.3.5 ב'
	5
	האם ניתן לכלול שנתיים קלנדריות שקדמו למועד הגשת ההצעה ולדווח על יומני תשפ"ג ככל שנפתחו וטרם נסגרו?
	יש להציג רק קורסים שאושרו פדגוגית יש להם סמל קורס והם נסגרו.

	336. 
	נספח אבטחת מידע למיקור חוץ – סעיף 3.16.3


	62
	מה אמורים להקשיח? הסעיף לא ברור
	במידה ורלוונטי, יש להקשיח כל מערכת לפי המלצות יצרן עם קיים לאותה מערכת.

	337. 
	נספח אבטחת מידע למיקור חוץ – סעיף 3.16.4


	62
	לא ברור מה צריך לעדכן כאן? מה זה המערכות השונות?  
	 ניתן להשמיט: "יש לצרף את תוכנית העדכונים".

"מערכות השונות" – כל המערכות הקשורות במכרז יש להתקין טלאי אבטחת מידע באופן שוטף על מנת להמנע מפרצות אבטחת מידע ידועות.

	338. 
	נספח אבטחת מידע למיקור חוץ – סעיף 3.15.1


	62
	הנהלים תלוויים במידע שצריך לנהל. הרי כל הנהלים מפורטים כאן. מה בדיוק הדרישה? 
השאלה העיקרית היא איזה מידע אנו מקבלים, ובאיזו מערכת מצופים לנהל אות


	מדובר בנהלי עבודה של הספק. 

אין צורך לספק דוגמת נהלים.

	339. 
	נספח אבטחת מידע למיקור חוץ – סעיף 3.17.1
	63
	איזה תיעוד ולכמה זמן מצפים לקבל?  ולאיזה מאגרי מידע אנו ניגשים? וכיצד מצופה מאיתנו לספק. ?
	לפי תקנות הגנת הפרטיות (אבטחת מידע), יש לתעד גישות משתמשים למידע רגיש לתקופה של כשנתיים.

ראו סעיף 10 בתקנות לצורך פירוט. 

	340. 
	נספח אבטחת מידע למיקור חוץ – סעיף 3.11.3
	60
	האם ניתן יהיה לנהל את המידע על מערכת סיילספורס ייעודית? 


	כן

	341. 
	נספח אבטחת מידע למיקור חוץ – סעיף 2.2
	56
	 איזה מידע עובר אלינו מהמשרד במסגרת המכרז? וכיצד הוא מועבר?. 

	לא ברור למה השאלה מתייחסת.

	342. 
	נספח אבטחת מידע למיקור חוץ – סעיף 2.2
	56
	איזה מידע אנחנו צריכים לנהל, ומה ממנו עובר למשרד החינוך, וכיצד המשרד מקבל אותו?
	לא ברור למה השאלה מתייחסת.

	343. 
	סעיף 4.5.12
	17
	האם המידע האמור בסעיף 2.2 בנספח אבטחת מידע למיקור חוץ ימצא במערכת החדשה? 
	המידע על הקורסים והמשתלמים יהיה במערכת החדשה

	344. 
	סעיף 4.5.12
	17
	האם אנו מתממשקים לקבלת המידע עם המערכת החדשה שנמצאת בבניה
	תהיה לזוכים הרשאה למערכת החדשה

	345. 
	סעיף 10.5
	25
	מהסעיף עולה כי הנתונים מופקים ממשרד החינוך או מהקבלן. במידה ונעבוד עם מערכת שלנו (הקבלן) ולא נתממשק עם המערכת של משרד החינוך האם ניתן לוותר על פירוט הסעיפים המסומנים ב(S) בנספח אבטחת מידע למיקור חוץ בעת הגשת המכרז או לציין כי הסעיפים לא רלוונטים?
	לגבי כל הסעיפים בנספח אבטחת מידע, אם זה לא רלוונטי ניתן לציין זאת במענה.

	346. 
	4.5.10.7 א'
	16
	בתום הקורס יגיש המבצע דו"ח מסכם, הכולל את כל פרטי הקורס, רשימה סופית של משתתפים שעמדו בכל הדרישות לגוף המינהלי, לאגף וליוזם - האם המשרד או מי מטעמו יעמיד לגוף המבצע מערכת מידע לניהול הפעילות על מנת לאפשר הפקת הדו"ח?
	המערכות הפועלות כיום תומכות בכל הקשור בניהול קורס וסגירתו

	347. 
	4.5.13.4
	18
	דווח יומן סיום הקורס במערכת הממוחשבת עם כל הפרטים הנדרשים, תוך 14 ימים קלנדריים מתום קורס ללא ציון, או בקורס עם ציון לאחר הגשת עבודות גמר של משתלמים תוך 40 ימים קלנדריים מתום הקורס – 

האם מדובר במערכת ממוחשבת של המשרד או מי מטעמו או שהגוף המבצע נדרש בהחזקת מערכת משלו לניהול ודיווח על הפעילות?
	המערכות הפועלות כיום תומכות בכל הקשור בניהול קורס וסגירתו

	348. 
	4.5.15
	18
	המבצע אחראי לדווח לגורם המתאים במשרד בכל שלב של הקורס, כמוגדר בתהליך העבודה. הדיווח יהיה במתכונת שתוגדר ע"י האגף, בין אם בדו"ח מודפס ובין אם במדיה דיגיטלית. המשרד רשאי לדרוש שינויים ו/או הרחבות בנושא הדיווח במסגרת המידע הקיים בכל הקורסים, והמבצע יגיש דו"חות אלו ללא כל תמורה כספית נוספת.

האם ידוע פורמט הדיווח? מה נדרש לדווח? לאיזו רמה (לרמת משתתף? לרמת פעילות?), יש לכך השלכה על המערכות שאיתן נצטרך לעבוד
	המערכות הפועלות כיום תומכות בכל הקשור בניהול קורס וסגירתו

	349. 
	6.14.8
	22
	הקבלן נדרש להפעיל מערכת ממוחשבת פנימית לצורך ניהול ותפעול הפרויקט, המאפשרת הפקת נתונים והעברתם למערכות המשרד בפעילויות הבאות:
· ניהול מאגר המידע על נושאי הפעילות במכרז.
· מעקב אחר ביצוע תכניות הפעילות.
· הפקת דוחות ביצוע (דו"ח סיכום שנתי, דו"ח חודשי וכו') וכל דו"ח שיידרש ע"י המשרד ברמות של דו"ח תקופתי, דו"ח אירועים מיוחדים.
חל איסור לשמור במערכת הממוחשבת מידע אישי על עובדי ההוראה ו\או מידע מוגן

בסעיף 4.5.10.7 הגוף המבצע נדרש להגיש דוח מסכם הכולל רשימת משתתפים – כלומר, מידע אישי על עובדי הוראה. הסעיף הנוכחי סותר אותו וקובע שחל איסור לשמור את הנתונים האישיים. האם ניתן לקבל הבהרה על הסתירה?
	רשימת המשתתפים תנוהל במערכת המידע של המשרד התומכת בכל התהליך של ניהול יומן הקורס ורשימת המשתתפים

	350. 
	חוברת ההצעה
	
	בחוברת ההצעה בדף 12 ו 13 יש טבלאות שצריך למלא, בטבלאות אלה רשום שם הלקוח/ חברה, האם הכוונה לבית ספר שבוצע בו הקורסים
	ראו מענה לשאלה 236 לעיל.



בכבוד רב,


אורנה מיטמיגר

                           
מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות

